Co Camara

de Comercio
Cde Bogota

La Camara de Comercio de Bogota adelantara la invitacion privada a proponer para: Realizar
Investigaciones de mercado para la CCB, agregando, analizando, modelando la informacion
recolectada en estos estudios y otras fuentes o estudios de afios anteriores.

Alcance del objeto: las actividades previstas en la ejecucion del contrato se desarrollaran en 2 fases
asi:

1. Realizar diversos estudios de mercado para la CCB haciendo uso de diversas técnicas de
recoleccion.

2. Integrar informacion recopilada en diferentes fuentes (Estudios realizados y otras fuentes de voz del
cliente) con el fin de analizar y consolidar un visién articulada de segmentos de la poblacion definidos
que facilite la toma de decisiones.

Las siguientes son las condiciones de la invitacion para los proveedores interesados en
participar:

e EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.

El proponente debera acreditar experiencia en la realizacion de estudios similares al objeto de
contratacion y en modelamiento, analisis de informacién, data mining, mediante la presentacién de 3
(tres) certificaciones de contratos ejecutados y/o terminados desde el afio 2015, asi:

Dos (2) certificaciones en investigacion de mercados como evaluacion de satisfaccion del cliente o
servicio por un monto superior o igual a $300.000.000 antes de IVA.

Una (1) certificacion en (modelamiento, analisis de informacion, data mining y/o disefio de un sistema
de informacién) por un monto superior o igual $80.000.000 antes de IVA.

e EQUIPO DE TRABAJO:

Director del proyecto: Profesional en economia o administracion, o ingenieria industrial, o mercadeo,
estadistica o afines segun SNIES. con especializaciéon en areas afines segun SNIES.

Experiencia: Minimo 10 afios como investigador de mercados y consultoria en manejo de
informacion

Analista Senior: Profesional en economia o administracién, o ingenieria industrial, o mercadeo,
estadistica, psicologia o afines segin SNIES.
Experiencia. Minimo 8 afios como investigador de mercados.

Estadistico: Profesional en economia o administracion, o ingenieria industrial, o0 mercadeo, estadistica
o afines segun SNIES.
Experiencia. Minimo 5 afios de experiencia como investigador de mercados

Analista Junior in house: Profesional en economia o administraciéon, o ingenieria industrial, o
mercadeo, estadistica, psicologia, antropologia afines segun SNIES.
Experiencia: Minimo 3 afios en investigacion

NOTA: El tiempo de dedicacion del equipo de trabajo es por demanda, con ocupacion cercana al 100%
en marzo, abril y mayo, agosto septiembre noviembre diciembre.
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e INDICADORES FINANCIEROS:

Los proponentes deberan presentar con su oferta los estados financieros con corte fiscal del afio
inmediatamente anterior, de interés general o particular, que permitan la facil consulta o determinacion
de las variables a tener en cuenta. Sélo se consideraran estados financieros certificados con corte al
31 de diciembre de 2016.

Para las sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia o en caso de sociedades extranjeras con
sucursal en Colombia que presenten propuesta a nombre de la Casa Matriz, se tendra en cuenta la
ultima fecha de corte financiero que segun su normatividad aplique, la cual debe ser sefialada.

La capacidad financiera exigida es la siguiente:

Indice Minimo requerido Puntos
Capital de trabajo >=$170.000.000 20
Razoén corriente 1,2 20
Endeudamiento <=70% 20
Patrimonio >=$ 680.000.000 20
Utilidad Neta Positiva 20
Total 100

Se considerara que cumple con la capacidad financiera requerida para asumir el contrato el
proponente que obtenga minimo 80 puntos de los 100 puntos bajo normas NIIF discriminados en el
anterior cuadro.

NOTA 1: En el caso de consorcios o uniones temporales o cualquier otra modalidad de formas de
proponente plural las condiciones financieras solicitadas se evaluaran de la siguiente manera:

1. Se calculan los indicadores para cada uno los integrantes/miembros.

2. Se ponderan por su porcentaje de participacion en la asociaciéon/consorcio/uniéon temporal o
forma de proponente plural.

3. Se suman los valores ponderados de cada indicador para determinar los valores obtenidos
por el consorcio o unién temporal o la modalidad de formas de proponente plural.

En todo caso de conformidad al porcentaje de participacion, el consorcio o la unién temporal o la
modalidad de forma de proponente plural debe cumplir con los indices financieros indicados en el
presente numeral.

NOTA 2: La CCB podra verificar la coherencia de la informacion financiera de los proponentes que se
encuentren matriculados o inscritos en el registro mercantil de la CCB.

Nota 3: La CCB verificara que el proponente no se encuentre en liquidacién o bajo condiciones
financieras o de cualquier otra indole que pudieran implicar un riesgo no admisible para la CCB. Asi
mismo la oferta que no cumpla con la totalidad de las condiciones financieras exigidas no sera
considerada.
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e CRITERIOS DE EVALUACION

Criterio Descripcion Puntaje

part: 1 unlario cotzado por |

Precio canicades esimadas. Poso bl 80% 45

Parte 2 Vaor unico Tot Peso el 20%

o EI proponente que agregue a la propuesta experiencia adicional con mayor nimero de cerificados que acrediten experiencia en proyecios del

investigacion de mercados para empresas de senvicios con un monto mayor a 300 millones de pesos por contralo, pueden ser clientes mulinacionales,

Experiencia del proponente Parte 1 nacionales y/o entidades del Estado) obtendra un mayor puntaje, las demés propuestas obtendran puntaje de manera proporcional. Maximo puntaje 10 14
o EI proponente que agregue cerificados de experiencia adicional con CCB rabajando en esiudios de cliente para el drea de mercadeo de la enidad

Maximo puntaje 4

o E1 proponente que agreque a la propuesta experiencia adicional con mayor nimero de certfcados que acredien experencia en proyecios o estudios
donde el objetivo o as actvidades confengan modslamierio de datos, data miing, anliis avanzado de datos, con un monio mayor a 50 milones
- pesos por conirao, pueden ser clienies mulinacionales, nacionales ylo enidades del Estado) obendr un mayor putae, las demés propuestas
Experiencia proponente Parte 2 (obtendran puntzje de manera proporcional. Maximo puntaje 3 6
o €1 proponente que agreque a a propuesia experiencia adicional con un mayor numero de certfcaciones que acredien explciamente en su objetvo o
actvidades Ia "constuccion de un istema de inormacién” oblendran un mayor punie, las demas oblendran un punije proporcional. Maximo puntaje 3

o EI proponents que agregue una hoja de vida mejor caliicada para el anaista in house, superando los minimos, con experiencia en invesiigacion paral 4

Experiencia del equipo de trabajo empresas de sevicios

+ Plalaforma con alerias para ideniicar bajas en las percepciones de nuestos clientes Maximo puntaje 5

Especificaciones - AP descargable para paricipantes de uso frecuente (clientes incognitos y comunidades) Maximo puntaje 1
N | e : -« Plataforma de consulta por categorias para el banco de insights Maximo puntaje 2 14
p mas te logi | |- Plataforma de consulta como sistema de informacion de mercados, donde se visualicen las salidas de informacion cualitativas y cuanitaivas agregadas
todos los estudios), por categorias. Maximo puntaje 6
CERTIFICADO ESOMAR Y/O E1 proponenie podra presentar un certfcado de caldad vigente sobre el senvicio objeto de esta contiatacion ylo demostar que hace parte de ESOMAR 4
CERTIFICADO DE CALIDAD 2 raves de un carficado vigenke
E1 proponente que  presente la mejor metodologia de presentacion y apropiacion de resultados. Cada proponente fendra 20 minulos para presenar fente|
APROPIACION DE RESULTADOS 2 un panel CCB la metodologia. EI panel calficara los aspectos presentados en una escala de 1a 5. La mayor calificacion la obtendra el proponente que| 10
obtenga los 5 puntos y s demas de forma proporcional segun el puniaje obtenido.
Afiliacion al Circulo de Afiliados de la »
(Corresponde a la condicion de pertenecer al Circulo de Afliados de la CCB al momento de presentar a propuesta 3

CcCB

TOTAL 100

Los interesados en participar lo pueden hacer manifestado su interés al correo electrénico
maria.gutierrez@ccb.org.co

Plazo para manifestar interés: Vence el 3 de abril de 2018 hasta las 4.00 p.m.

El interesado que no se encuentre inscrito como proveedor potencial de la Camara de Comercio
de Bogota lo puede hacer en el siguiente link en donde podra realizar su inscripcion totalmente
gratis de manera virtual, facil y rapida: http://www.ccb.org.co/Proveedores-y-
contratistas/Conviertase-en-proveedor-de-la-CCB

Colaborador de la CCB con quien puede contactarse: Maria Teresa Gutiérrez, teléfono: 5941000
ext. 3412 Correo electrénico: maria.gutierrez@ccb.org.co

Fecha aproximada de apertura de la invitacion: 6 de abril de 2018.
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