FUNDEMPRESA
Una alianza publico privada
con buenos resultados

Noviembre 2021



Proceso de Delegacion

Decreto Supremo Reglamento ~ de ~la
‘ Concesion del Registro de
N° 26215 - 2001 Comerclio de Bolivial.
Contrato de Concesion, Estipula condiciones de
17 de diciembre de 2001 prestacion del servicio.
FUNDEMPRESA

Opera el Registro de Comercio, desde 17 de junio de 2002



Marco Institucional

Quién opera el Registro de Comercio
FUNDEMPRESA, Contrato de Concesion

Quién administra el Registro de Comercio y fiscaliza al
Concesionario

Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, cumple las funciones de
regulacion, control y fiscalizacion de las actividades

Quien fiscaliza el cumplimiento de las obligaciones comerciales
AEMP regula, controla y supervisa



Sistema archivistico

DOCUMENTACION RECIBIDA



Sistema archivistico

PROCESO DE ORDENAMIENTO



Sistema archivistico

Digitacion y Digitalizacion - Documentacion ordenada, clasificada y foliada

Mas 15 mil cajas - Mas de 900 mil carpetas - Mas de 1 millon de documentos
resguardados — Mas de 2 millones de imagenes disponibles




Sistema archivistico




Sistema informatico

[='Registro - Entire Connection Terminal

Session Edit View Utiities Help

2B 3 A% B 2
2007/11/12 FUNDEMPRESA - LA PAZ COM100e080
18:33:42 *% CONSULTA GENERAL DE LA BASE DE DATOS ** DZMLPZCO

¢=== Utilice esta Opcion para cambiar de Aplicacion
Criterios de Busqueda
Matricula:
Clase Identificacion: _ Numero de Identificacion:

Sel Matricula Nombre o Razon Social
00102712 ESTANCIA
06126902 ESTANCIA CHICA
00017946 ESTRELLA
00128750 ESTRELLA
00017555 ESTRELLA DORADA
00000880 ESTRELLA FM 93.1 DE EDWIN GONZALO ZAMORANO BUTRON
00018665 ESTRELLA LUMINOSA
00028784 EUROPEA
00000583 EXQUISITA
00102594 FABRICA DEL DISENO

Enter-PF1---PF2---PF3---PF4---PF5---PF6---PF7---PF8---PF9---PF10--PF11--PF12---
AYUDA SALIR RETRO AVANZ




Gestion y Transformacion




COBERTURA NACIONAL




COBERTURA NACIONAL

16 oficinas a nivel nacional
» 9 capitales de departamento, El Alto, Quillacollo y Montero.
» Entodas las oficinas se pueden realizar todas las operaciones



Un tramite Un 24 horas




Gestion de Reclamos




Buenos Resultados




Buenos Resultados

Transparencia

opera el Registro de Comercio de Bolivia con transparencia

Cero Cero incremento
incumplimientos en los aranceles
con el Estado
En la operacion no se incrementaron

Cumple obligaciones a cabalidad los aranceles




Derecho de Concesion

Evolucion de Derecho de Concesion
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Buenos Resultados

Evolucion de tramites

De 26.246 tramites el 2002 a

243.069 el 2020
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99,7% de los tramites son atendidos
en menos de 24 horas.




Resultados

Evolucion de Base Empresarial



Resultados

indice de Satisfaccion al Cliente

Ano: 2016

70% 80% 81% 82% 82% 82% 84% 84%

Aranceles de los Atencién al servicio y Total Infraestructura Calidad y fiabilidad Asesoramiento en la Comunicacion con el Acceso ala
tramites el personal de de los servicios tramitologia cliente informacion

atencion brindados

Evaluacion de empresas externas. Captura Consulting




Servicio del Registro de Comercio

Mejoras tecnologicas
Interoperabilidad con otras instituciones
Terminales de impresion de certificados
Registro de Comercio Virtual:
Todos los tramites se pueden realizar por Internet
Gaceta electronica
Sistema de plan de verificacion Georreferenciada

Verificacion fisica
Registro en la inscripcion y la verificacion



Servicio del Registro de Comercio




Servicio del Registro de Comercio




Actualizacion Matricula de Comercio




Actualizacion Matricula de Comercio




TRAMITE CAMBIOS OPERATIVOS

Pagina principal



MEMORIAL SOLICITUD




PASARELA DE PAGO EN LINEA




3. TECNOLOGIA QR

Fo. DE OPERACION:039130722032

MATRICULA DE COMERCIO

EL RZGISTRO DE COM=ZRCIO DE EBOLIVIA,

PARRA L[L DISARROLLY

A& LAS NORMAS
OTORGA :

LA MATRICULA
DENOMINZCZON H

TLPO SCCLETARIO :
CAVLTAL AUVZORIZADD :

CAPITAL SUSCRITO H

CAPITAL PACADO H

DOMICILIC

REPR=SENTANTE  LKGAL H
CEDULA DE ZDENTIDAD :
No. DE TESTIMONIO H
NOTARIA :
TRCITA :
LIBRO DE REGISTRO :
No.DZ RECISTRO :
TECHA DE REGISTRO :

SMPRESARIAL -
FACULTADES ZSTABLECTIEAS EN EL DECRETO SUPREMO 26215
KETARLECTDAS KN KL CODIGO DE COMERCIO;

DE COMERTIC No 00012250

ORGANO CONCESIONADD A LA FUNDACZON
FUNDEMPRESA, EN  MsSRITC A LAS
¥ EN CUMPLIMIENTC

CON LOCS SICUIENTES CATOS:
SMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
SQCTEDATD ANONTMA

SOCIEDAD ANONLIMA

35.2,961L,737,000.00 (0DOS HMlL QUINLENIOS
SESENTA Y UN MILLCNES SETECIENTOS
NOVENTA ¥ SLETE M_L SEISCLENITQS
00/100 BOLIVIANGCS)

35.1,290,898,800.00 (UK MIL DOSCIENTOS
OCHFNTA  MTLLONES  QCHOCTENTOS NOVENTA Y
OCHO MIZL DCHOCIENTOS 00/100 BOLIVIANOS)
3£.1,280,89¢,800.00 (UN MIL DOSCIENTOS
OCHENTA MILLONES OCHCCTENTOS NOVENTA Y
OCHO M7 OUHOCTENTOS 10/100 BOLIVTANOS)

LA PAZ - CALLE FEDERICO ZURZO  KY 11/1
ov: S/N MZNC: S/N  EDIFICIO: TOWER
FISO: 9 ZONA: CENTRAL

AL IOVEY  ITTURR T MEURITOID ALBRSRTO

00003148462

508

NOTARIN NO 69

27 TF NOVTEMBRE DR 1995

o¢

0Q0Cco08544

17 DE ENERO DE 19%96

EL O3JETG O ACULIV-DAD DSTLARADA POR LA SOCLEUDAD O EMPRESA UNLPERSONAL:

COMUNTCACZONES, SERVICIOS CENERALES

COCHABAMBA,

REGISARO DE COMERCK - FUNDEMPRESA

22 DE JULIO DE Z0.9

ESTADO DE 1A MATRICHLA: VIGENTE HASTA EL 31 DE MAYO DE 2020







Proyectandonos al Futuro
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...GRACIAS POR SU ATENCION



