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Sefores
PROVEEDORES
Ciudad

Referencia: CONVOCATORIA PUBLICA PARA CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
STARTUP AS A SERVICE -SAAS-, CON EL OBJETO DE IDENTIFICAR, CONCEPTUALIZAR,
ESTRUCTURAR, PROTOTIPAR, GENERAR PRODUCTOS MINIMOS VIABLES,
IMPLEMENTAR Y TRANSFERIR UN NUEVO MODELO DE NEGOCIO, APALANCADO EN
TECNOLOGIAS EMERGENTES, A PARTIR DEL SERVICIO DE VENTA DE INFORMACION
EMPRESARIAL QUE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA TIENE ACTUALMENTE. No.
3000000696.

Asunto: Respuestaaobservaciones

Con el presente documento la CAmara de Comercio de Bogota (CCB) responde a las preguntas
allegadas dentro delproceso de invitacién de la referencia.

Pregunta l

Vila invitacidn enla pagina y queremos manifestar nuestro deseo de participar, asi como saber
si habra una sesidn de preguntas o solamente las observaciones.

Respuesta: Gracias por manifestar su interés en la Invitacidn Publica No. 3000000696. Se
informa que de acuerdo con lo establecido en la invitacidn a proponer publicada en la pagina
web de la CCB, esta convocatoria no tendra audiencia de aclaraciones, por lo que las
observaciones que pueda llegar a tener debieron ser remitidas a mas tardar el 8 de enero de
2021 al e-mail de la abogada a cargo del proceso: Idamis Andrea Casas Vargas, al e-mail:
idamis.casas@ccb.org.co

Pregunta 2
Ampliar el plazo de ejecucion de los contratos a los Ultimos ocho (8) afios.

Respuesta: No se acoge su solicitud. De acuerdo con el objetoy alcance de la presente invitacion,
se considera necesario que el proponente acredite la experiencia segunlo descritoenelnumeral
3.4.2.

Pregunta 3

Aclarar si dentro el alcance de los contratos a presentar es valido el acompafiamiento al
desarrollo de ideas de negocio validadas comercialmente con el potencial de convertirse en
emprendimientos dinamicos e innovadores como Software as a Service SaaS en diferentes
industrias.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Sera responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.
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Pregunta 4

Aclarar sidentro de los contratos a presentar es valido uno cuyo objeto fue: “disefia estrategias
que permitan la articulacion del sector publico, sector privado, la academia y la sociedad civil
para identificar, fortalecer, adaptar e implementar soluciones tecnolégicas innovadoras y
sostenible a través de un Plan de Fomento que aporte a la solucién de asuntos publicos de alto
impacto como lucha contrala corrupcion, seguridad o educaciéon”, teniendo en cuenta que dicho
Plan de Fomento tiene como fin ultimo el disefio e implementacidn de modelos de negocio
apalancados entecnologias emergentes.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Sera responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 5

En el numeral 3.4.3. Equipo de trabajo solicitamos amablemente a la entidad permitir que los
profesionales esténtitulados en cualquierdisciplina, todavez que alin cuando el pregrado tiene
gran relevancia, la experiencia profesional es clave para determinar el perfil y capacidad de un
profesional para el desarrollo de los servicios requeridos.

Respuesta: No se acoge su solicitud. Sin embargo, via adendase ajustara el numeral 3.4.3.

Pregunta 6

En cuanto al numeral 2.11 PRESENTACION DE LA OFERTA. La entidad indica que: “(c) El conjunto
de archivos enviados por este medio que comprenden la totalidad de propuestadeberan tener
un tamano total no mayor de 15 MB, para permitir su recepcidn de acuerdo con la capacidad
del buzén destinado para ello por la CCB”. Teniendo presente que las ofertas se envian por
correo, entendemos que las ofertas se pueden enviar por wetransferalos correos indicados, si
pesamas de 15 MB; por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Segun lo descritoen el numeral 2.11 Presentacién de la oferta, literal a) los archivos
debe ser enviados en formato pdf, por lo tanto no es valido su envio por wetransfer. Sin
embargo, si el conjunto de archivos enviados es mayor a 15 MB, el proponente podra enviar
varios correos, siempre y cuando cumpla con lo establecido en el literal h) del mismo numeral.

Pregunta 7

En cuanto al numeral 2.11 PRESENTACION DE LA OFERTA. Entendemos que la documentacién
para asignacion de puntos se presentaen el pdf de la propuestaecondémica, por favor ratificar
si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: De acuerdo alo establecido en elnumeral 2.11 de la invitacidn, Unicamente la oferta
econdmica, es decir el anexo 4, debe ser enviado en un archivo separado de la oferta técnica.
Los demads documentos con los que se pretenda acreditar los criterios de evaluacién -aquellos
gue otorgan puntaje- debenveniradjuntos en la ofertatécnica.

Pregunta 8

En cuanto al numeral 3.1.1 CAPACIDAD PARA PRESENTAR OFERTAS. Entendemos que pueden
participar proponentes plurales ya sea en consorcio o uniones temporales por favor ratificar si
nuestro entendimiento es correcto.
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Respuesta: Segun el numeral 3.1.6 para la presente invitacién se acepta la presentacién de
ofertas bajo la modalidad de Consorcios o Uniones Temporales, para lo cual se debe allegar el
documento donde conste elrespectivo acuerdo de constitucién que se encuentraen el ANEXO
9 - DOCUMENTO DE CONSTITUCION DELCONSORCIO O UNION TEMPORAL.

Pregunta 9

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “El
proponente debe presentar tres (3) certificaciones de contratos ejecutados o en ejecucién en
los ultimos cinco (5)afios”. Entendemosque sise presentaunasola certificaciéon que cumpla con
los criterios requeridos por la entidad en el numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, el
proponente cumple; porfavor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Su entendimiento no es correcto. Via adenda, se ajustard el numeral 3.4.2 para
mayor claridad.

Pregunta 10

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “El
proponente debe presentar tres (3) certificaciones de contratos ejecutados o en ejecucién en
los ultimos cinco (5) afios”. Solicitamos de maneraatentay respetuosaala entidad modificar el
requerimiento a: “El proponente debe presentartres (3) certificaciones de contratos ejecutados
0 en ejecucion en los ultimos ocho (8) anos”; teniendo presente que la experiencia de los
proponentes novencey con el fin de permitir mayor pluralidad de oferentes.

Respuesta: No se acoge su solicitud. De acuerdo con el objetoy alcance de la presente invitacion,
se consideranecesario que el proponente acredite la experienciasegln lo descrito enelnumeral
3.4.2.

Pregunta 11

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “que
contemplen el siguiente objeto y/o alcance y/o actividades: 1.Disefio y/o estructuracion de
nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes (analitica de datos, big
data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning u otras) y/o, 2. Desarrollo y/o
implementacién de nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes
(analitica de datos, big data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning y/u otras) y/o, 3.
Proyectos de consultoria que contemplen el disefio y/o desarrollo de proyectos asociados con
monetizacidn de datos”. Entendemos que siel proponente cuentacon la experienciade alguno
de estos objetos y/o alcance y/o actividades cumple con el requerimiento; es decir, no se
requiere que el proponente cumpla con los 3 numerales (1, 2y 3); por favorratificar si nuestro
entendimiento es correcto.

Respuesta: Es correcto el entendimiento. Segun el numeral 3.4.2., uno, dos o tres de los
numerales, son validos para acreditar la experiencia.
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Pregunta 12

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “que
contemplen el siguiente objeto y/o alcance y/o actividades: “1. Disefio y/o structuracion de
nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes (analitica de datos, big
data, robotica, inteligencia artificial, machine learning u otras) y/o, 2. Desarrollo y/o
implementacién de nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes
(analitica de datos, big data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning y/u otras) y/o,”.
Teniendo presente que la definiciéon de trasformacién digital1[1] implica procesos de cambio
con visién a largo plazo, en donde eluso de las tecnologias digitales involucra no sélo el aspecto
tecnoldgico, sino también los procesos y la cultura de las entidades. El propésito del Marco es
apalancar la transformacion digital del Estadoy el uso de tecnologias emergentes atravésde la
reinvencion o modificacién de los procesos, productos o servicios para asegurar la generacion
de valor enlo publico. Entendemos que sise incluye una certificacion de transformacion digital
se cumple con “nuevos modelos de negocio apalancados entecnologias emergentes”; porfavor
ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Serd responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 13

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “que
contemplen el siguiente objeto y/o alcance y/o actividades: “1. Disefio y/o estructuracion de
nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes (analitica de datos, big
data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning u otras) y/o, 2. Desarrollo y/o
implementaciéon de nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes
(analitica de datos, big data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning y/u otras) y/o,”.
Teniendo presente que ladefinicién de reingenieria de procesos “implica el redisefio radical de
los procesos de negocio para lograr mejoras dramaticas de la productividad, de los ciclos y de la
calidad.”. Entendemos que sise incluye una certificacién de reingenieria de procesos se cumple
con “nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes”; por favor ratificar si
nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Sera responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 14

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “que
contemplen el siguiente objeto y/o alcance y/o actividades: “1. Disefio y/o estructuracion de
nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes (analitica de datos, big
data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning u otras) y/o, 2. Desarrollo y/o
implementacidn de nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes
(analitica de datos, big data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning y/u otras) y/o,”
Entendemos que sise incluye una certificacidon de implementacién de BIG DATA se cumple con
“nuevos modelos de negocio apalancados en tecnologias emergentes”; por favor ratificar si
nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Sera responsabilidad del equipo
evaluador valorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.
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Pregunta 15

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: “que
contemplen el siguiente objeto y/o alcance y/o actividades: “3. Proyectos de consultoria que
contemplen el disefio y/o desarrollo de proyectos asociados con monetizacion de datos.” De
acuerdo con la definicidon de “Gobierno de Datos[2] en general, puede ser percibido por las
instituciones desde la perspectiva de la eficiencia operacional o desde la gestién de
conocimiento del ciudadano a partir de los COM-INF de los procesos de la institucién. Ademas,
puede ser entendido como garantia para los procesos de transformaciéon descritos a
continuacién: Eficiencia operativa (valor para TI): flujos de datos mas eficientes, menos
incidencias y rechazos por calidad de datos; trazabilidad, reutilizacion de Componentes,
robustez de las solucionesy rendimiento. Conocimiento deldato (valor parala funcion publica):
visidn integraday unificada 3602 delciudadanoy grupos de interés, campafias mejor orientadas,
convergencia, control de datos sensibles y coherencia de datos. *Uso de informacién (valor en
la transformacion): se refiere al uso de informacién de calidad en los procesos o iniciativas de
migracion / fusidon de datos hacia una institucion convergente, multicanal y con una oferta
simplificada. Facilitando con esto la gestién de la transformacion y el proceso de migraciéon de
datos.” De acuerdo con lo anterior en gobierno de datos incorpora la monetizacion de datos;
por lo tanto, entendemos que sise aporta una certificacidn de gobierno de datos se cumple con
el criterio); por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Serd responsabilidad del equipo
evaluador valorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 16

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE la entidad indica que: Las
certificaciones deben contener la siguiente, informacidn sobre la experiencia: *Nombre de la
entidad contratante. e Objeto delcontrato. ¢ Alcance delcontrato. ¢ Plazo del contrato en meses.
eFecha de inicio y de finalizacién (dia-mes afio).eValor del contrato.® Nombre, cargo, teléfono,
correo electrdnicoy celular de la personade contacto. ¢La certificacion deberd sersuscrita por
la personacompetentede laentidad contratante. Solicitamos de manera atentay respetuosaa
la entidad no requerir como obligatorio en la certificacién la siguiente informacién:

a) “Plazo del contrato en meses”, ya que la mayoria de las entidades tanto publicas como
privadas solo indican fecha de inicio y fecha de terminacion.

b) “Nombre, cargo, teléfono, correo electrénico y celular de la persona de contacto; ya que la
mayoria de las entidades tanto publicas como privadas en las certificaciones de experiencia solo
se evidenciael nombre del funcionario, su cargo y en el membrete la direccién y el teléfono de
la entidad. Por otro lado, algunas veces la certificacion la firma el area juridica o el ordenador
del gasto, es claro que las entidades estan enla obligacién de ratificar si el proponente ejecuto
el proyecto, pero no a indicar en las certificaciones un correo o un numero de celular. esta
modificacién se hace con el fin de no requerir criterios incumpliblesy permitir mayor pluralidad
de oferentes."”

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en la nota 1 del numeral 3.4.2, si la certificacidn
presentada por el proponente contiene fecha de inicio y terminacidn del contrato,
implicitamente se presenta el plazo del contrato en meses, por lo que la informaciéon esta
contenida. Asi mismo, con respecto a la informacidn de contacto del funcionario competente,
lo importante es que la CCB tenga la informacidn necesaria para contactarlo en caso de ser
necesario. Ahora bien, serd responsabilidad del equipo evaluador valorar cada una de las
certificaciones aportadas por el proponente.
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Pregunta 17

En cuanto al numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE. Entendemos que si en la
certificacién no se evidencian los criterios requeridos por la entidad, como complemento se
puedenincluir los anexos o especificaciones técnicas; teniendo presente que estos hacen parte
integral de los proyectos (certificaciones o contratos); por favor ratificar si nuestro
entendimiento es correcto.

Respuesta: Segin la Nota 2 del numeral 3.4.2,, la certificacidn puede ser reemplazada por la
copia del contrato, siempre y cuando también se anexe la respectiva acta de recibo y acta de
liquidacién, debidamente suscrita porla personacompetente de laentidad contratante, que en
conjunto cumplan con los contenidosy requisitos establecidos en este literal.

Con base en lo anterior, se pueden adjuntar el contrato y sus anexos, siempre y cuando sean
documentos oficiales que acrediten lo solicitado.

Pregunta 18

En cuanto al numeral 6.4 TERCERA FASE DE EVALUACION DE LAS OFERTAS la entidad indica que:
“Por cada contrato certificado adicional a los de la experiencia habilitante, ejecutado o en
ejecucion enlos ultimos cinco (5) afios, se asighara elsiguiente puntaje:” Solicitamos de manera
atentay respetuosa a la entidad modificar el requerimiento a: “Por cada contrato certificado
adicional a los de la experiencia habilitante, ejecutado o en ejecucién en los ultimos ocho (8)
afios, se asignara el siguiente puntaje”; teniendopresente que la experiencia de los proponentes
no vencey con el fin de no sesgar el proceso.

Respuesta: No se acoge su solicitud. De acuerdo con el objetoy alcance de la presente invitacion,
se considera necesario que el proponente acredite la experienciasegun lo descrito enelnumeral
3.4.2.

Pregunta 19

En cuanto al numeral 6.4 TERCERA FASE DE EVALUACION DE LAS OFERTAS la entidad indica que:
“Lo anterior, a partir del uso de metodologias start-up, disruptivas y agiles, que involucren la
construccion colaborativa y la participacion de equipos interdisciplinarios.” Solicitamos de
maneraatentay respetuosaala entidad eliminar el requerimiento, ya que estainformacion no
se evidencia taxativamente en la documentacién o en las certificaciones que emiten las
entidadesy con el fin de no sesgarel proceso.

Respuesta: De acuerdo con el objetoy alcance de la presente invitacién, se considera necesario
gue el proponente acredite la experiencia adicional segln lo descrito en el numeral 6.4. En todo
caso, sera responsabilidad del equipo evaluador valorar cada una de las certificaciones
aportadas por el proponente.

Pregunta 20

En cuanto al numeral 6.4 TERCERA FASE DE EVALUACION DE LAS OFERTAS la entidad indica que:
“Corresponde a la experiencia adicional a la minima requerida en la ejecucién de contratos en
los que se hayan conceptualizado, estructurado, desarrollado e implementado modelos de
negocio basados en analitica de datos y procesamiento de data que, como minimo, haya
realizado una (1) de las siguientes actividades:” 1. Disefio y/o estructuraciéony desarrollo y/o
implementacion de nuevos modelos de negocio contemplen monetizacion de datos. 2.

6
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Identificacién, conceptualizacidn y estructuracién de modelos de negocio basados en datos y
analitica. 3. Prototipado e implementacién con lanzamiento al mercado, de modelos de negocio
basados endatos y analitica.” Y en el anexo No 6 se indica que (Verimagen) De acuerdo con las
definiciones de: transformaciéon digital, reingenieria de procesos y gobierno de datos,
solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad permitir certificaciones de
transformacién digital, reingenieria de procesos y gobierno de datos para la asignacién de
puntaje; con el animo de no sesgarel proceso.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Serd responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 21

En cuanto al numeral 3.4.3 EQUIPO DE TRABAJO. Entendemos que la experiencia de los
ingenieros se cuenta a partir de la terminacién del pensum por favor ratificar si nuestro
entendimiento es correcto.

Respuesta: La experiencia profesional se valida con base en las certificaciones expedidas por
parte de los empleadores y/o empresas contratantes por su participacién bajo el rol al que
aplique en los proyectos relacionados con la experiencia solicitada al proponente enelnumeral
3.4.2., independientemente de lafechadel acta de grado.

Pregunta 22

En cuanto al numeral 3.4.3 EQUIPO DE TRABAJO. Teniendo presente que el equipo de trabajo
no tiene puntaje solicitamos de manera atentay respetuosa a la entidad presentarlo después
de la adjudicacién.

"Respuesta: No se acoge su solicitud. Segun el numeral 3.4.3., como parte de la oferta, el
proponente debe presentar la estructura, roles y responsabilidades asignadas, asi como el
detalle de la formacién académica y experiencia profesional de cada uno de los miembros del
equipo minimo requerido con el cual va a cumplir con los requisitos especificos y ademas
acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el mismo numeral.

De igual forma, el proponente puede incluir mas profesionalescomo parte de su valor diferencial
para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién delobjetoy alcances planteados. Asi
mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo propuesto, deben ser
parte de la exposicién de la metodologiay son criterio de evaluacidn.

Pregunta 23

En cuanto al numeral 3.4.3 EQUIPO DE TRABAJO. Entendemos que el proponente puede
certificar los proyectos de los profesionales, ya que las entidades solo certifican e (sic) los
proponentes que los ejecutaron; por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 3.4.3., Nota 1, literal iii., las certificaciones de
experiencia pueden serexpedidas por parte de los empleadores y/o las empresas contratantes,
segun seael caso. Si el proponente es el mismo empleador, puede expedir dicha certificacién.
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Pregunta 24

En cuanto al numeral 3.4.3 EQUIPO DE TRABAJO. De acuerdo con las definiciones de:
transformacién digital, reingenieria de procesos y gobierno de datos; entendemos que los
proyectos delequipo de trabajo pueden seren transformacién digital, reingenieria de procesos
y gobierno de datos, por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta: De acuerdo con el objetoy alcance de la presente invitacién, se considera necesario
gue el equipo de trabajo acredite la experiencia profesional segun lo descrito en el numeral
3.4.3. Serd responsabilidad del equipo evaluador valorar cada una de las certificaciones
aportadas porelproponente. Ahorabien, elnumeral 3.4.2., citado en elnumeral 3.4.3., asicomo
la NOTA 2 seran modificados via adenda.

Pregunta 25

En elanexo técnico dice “Conceptualizacién: Compone laidentificacién de stakeholders, con sus
necesidadesy expectativas, analisis de las necesidades de los clientes internosy externos”

a. ¢Por favor pueden indicar si la CCB ya tiene preseleccionados los clientes externos que
participardn de las diferentes etapas del proyecto?

b. Entendemos que el contacto con estos clientes para lograr la participacion en el proyecto lo
hace la CCB. Por favor confirmar."

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresariale mpiezaageneraringresos. A la
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 26

En el anexo técnico se indica “Desarrollo de prototipos y productos minimos viables -PMV-:
Durante esta fase, se aborda la construccién de prototiposy productos minimos viables del
modelo de negocio planteado, para que éstos sean validados de manera iterativa con el
mercado hasta tanto se obtenga el “problem — solution fit” y, solo hasta tanto esto suceda, se
ha de pasar a la etapa de implementacién”

a. ¢Dado que unode los productos que la CCB desea obtenereslaventade datos e informacion,
por favor pueden indicar si la CCB planea que, en esta etapa de desarrollo de prototipos y
productos minimos viables, se identifiquen los conjuntos de datos candidatos para la venta?

b. Si la respuesta anterior es afirmativa, entendemos que estos conjuntos de datos seran
definidos a nivel conceptual, es decir, a nivel de entidades de datos y relaciones. Por favor
confirmar"
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Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar una firma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estara a cargo del contratista.

Pregunta 27

En la misma etapa de “Desarrollo de prototipos y productos minimos viables -PMV”, si dentro
de los prototipos y PMV se encuentra el desarrollo de algin componente tecnoldgico,
entendemos que la CCB proveera todos los ambientes de desarrollo y pruebas para su
desarrollo, y licenciamiento requerido. Porfavor confirmar.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratarunafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 28

En la etapa de “Implementacién” dice “Asi mismo, se ha de desarrollar el panel de control o
scorecard con las principales métricas y/o indicadores asociados con la operacién y resultados
del nuevo modelo de negocio desde la perspectiva financiera, de cliente, de procesos y
aprendizaje y crecimiento del recurso humano, entre otros.” Por favor pueden indicar en qué
tecnologia y plataforma se debe desarrollar el panel de control o scorecard para la operaciéon
del nuevo modelo de negocio?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacion, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar una firma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresién "Stuart-up as a service" como la tercerizacion
de startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarial empiezaa generaringresos.
A la luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacidn en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
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a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 29

Respecto delparrafo “Al final cada una de las etapas se validara, de acuerdo con los resultados
obtenidos, la pertinencia de continuar o no con la siguiente etapa o identificar la necesidad de
ejecutariteraciones adicionales, en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el de recho
de solicitar al consultortodas las rectificaciones posibles en aras de ajustar elentregable de cada
fase o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el evento
de que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo de
negocio planteado se considera inviable.”

a. ¢Por favor puedenindicar cudles son los criterios considerados porla CCB para determinarsi
una etapa es satisfactoria y continuar con la préxima?

b. Entendemos que encaso de que la CCB opte porterminacion del contrato alfinalizar unafase,
el pago por el proyecto corresponderaalos entregables entregados por el proveedor hasta ese
momento. Porfavor confirmar.

c. ¢Si CCB pide al proveedor ejecutariteraciones adicionales o rectificaciones que impactenen
tiempoy costo el proyecto, cdmo serd el pago de este esfuerzo adicional?

Respuesta: Segun el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuarono con la siguiente fase o identificar lanecesidad de ejecutar iteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccion o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
evento de que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendrd derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral 3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 30

En la seccion de entregables se indica “4. ENTREGABLES - La propuesta debera contemplar el
cumplimiento y entrega en medio magnético o en el medio que le indique, a la CCB de los
siguientes entregables, segun los alcances descritos en el numeral 3” Entendemos que estos
entregables se producen durante la ejecucién del proyecto y no hacen parte de la oferta
comercial del proceso de contratacidn. Por favor confirmar.

Respuesta: En el Anexo 2, Aceptacidon especificaciones técnicas, incluido el numeral 4, se
describen las especificaciones técnicas minimas que debenseratendidas, aceptadas y prestadas
por el contratista para el cumplimiento delobjeto del contrato. Teniendo en cuentalo anterior,
los entregables establecidos en el numeral4 hacen parte de la ejecucién contractual y no de la
ofertadel proponente.
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Pregunta 31

Entendemos que la propuestatécnica que se debe entregarcomo parte de la ofertacomercial
debe incluir “propuesta metodolégica, un cronograma detallado con las etapas, entregablesy
tiemposde ejecucion”. Porfavor confirmar.

Respuesta: Teniendo en cuenta la situacidn actual de pandemia, la exposicién contempladaen
el numeral 6.3. se realizard de manera virtual a través de Microsoft Teams y la CCB enviard la
citacion respectiva. Asimismo, se ajustan via adendalos numerales6.3 y 4.1.

Pregunta 32

En la etapa de implementacién dice “Implementacién: Durante esta fase, se desarrolla e
implementa el nuevo producto digital, en fase betay sus siguientes versiones, del modelo de
negocio planteado, para que éstos sean validados de manera iterativa con el mercado hasta
tanto se obtenga el “product — market fit” y, solo hasta tanto esto suceda, se ha de pasar a la
etapade transferencia. Comoresultado, sevalida, con los clientes “adopters”, un grupo de entre
50 - 200 clientes, el modelo de negocio propuesto”

a. ¢Dadoque elrango de clientes a involucrar en la ejecucion de esta etapa, 200 clientes, es muy
amplio, el proveedor puede proponer una metodologia para identificar clientes significativos
peroque en cantidad seamenor?

b. Entendemos que el relacionamiento con los clientes seleccionados lo hace la CCB, es decir,
que la CCB hara los contactos y acuerdos que se requieran para con estos clientes para su
participacién en el proyecto. Porfavor confirmar.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacion, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresion "Start-upas aservice" como la tercerizacidon de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacion de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estara a cargo del contratista.

Pregunta 33

En el numeral 3.3 REQUISITOS FINANCIEROS MINIMOS PARA PRESENTAR LA OFERTA, se
establece que “Se considerarad que cumplen con la capacidad financiera requerida para asumir
el contrato, los proponentes que acrediten minimo 4 de los 5 indices o variables establecidos.
En todos los casos, el proponente deberd cumplir con el nivel de patrimonio requerido”. Porlo
anterior, solicitamos amablemente que se elimine la Ultima parte de dicho parrafo, donde se
mencionaque, “(...). Entodos los casos el proponente debera cumplir con el nivel de patrimonio
requerido”, de tal manera que el proponente pueda acreditar la capacidad financiera
acreditando 4 de los 5 indices o variables establecidas. En caso de que lo anterior no pueda
realizarse, solicitamos teneren cuenta patrimonios iguales o superiores a $314.612.682.
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Respuesta: No se acepta la observacidn, el proponente debera cumplir con los requisitos
financieros tal como se regula en el numeral3.3. de la invitacidn.

Pregunta 34

"En el numeral 6.4. TERCERA FASE DE EVALUACION DE LAS OFERTAS: Calificacion, en cuanto al
criterio “EXPERIENCIA RELACIONADA ADICIONAL A LA MINIMA”, se tienen las siguientes
preguntas:

a. Dicha experiencia, ¢puede haber sido adquirida en contratos ejecutados en forma paralela?
Es decir, si 3 contratos diferentes fueron ejecutados de enero a diciembre de 2020 (los cuales
cuentan con su respectiva certificacion), contarian como 3 certificaciones para este criterio que
equivale de acuerdo con lo establecido alli como 20 puntos o solo se contaria 1 de las
certificaciones, lo que equivale a 6 puntos.

b. Cuando se menciona que “Lo anterior, a partir del uso de metodologias start-up, disruptivas
y 4agiles, que involucren la construccién colaborativa y la participacion de equipos
interdisciplinarios” ¢ podrian explicar con mayor profundidad a qué se refieren las metodologias
start-up y dar algunos ejemplos de estas, con el fin de obtener mayor claridad frente a este
término?"

Respuesta: Segun el criterio Experiencia relacionada adicional a la minima incluido en la tabla
de criterios del numeral 6.4 la experiencia adicional a la minima puede ser acreditada a través
de contratos ejecutados o en ejecucion en los uUltimos cinco (5) afios, que cumplan con los
criterios alli establecidos. Con base en lo anterior, no es un criterio si se ejecutan de manera
paralela o noyserd responsabilidad delequipo evaluadorvalorar cada unade las certificaciones
aportadas por el proponente.

Pregunta 35

En el numeral 2.11. PRESENTACION DE LA OFERTA, se mencionan las especificaciones para el
envio de la propuesta; sin embargo, quisiéramos preguntar ées posible enviar, en un solo correo
un link (en Drive o WeTransfer) con todala informacidn relacionada con la propuesta?

Respuesta: Segln lo descrito en el numeral 2.11 Presentacién de la oferta, literal a) los archivos
debe ser enviados en formato pdf, por lo tanto no es valido su envio por wetrasnfer. Sin
embargo, si el conjunto de archivos enviados es mayor a 15 MB, el proponente podra enviar
varios correos, siempre y cuando cumpla con lo establecido en el literal h) delmismo numeral.

Pregunta 36

Solicitamos un mayor detalle delnumeral 3.2. ACREDITACION DE LOS REQUISITOS FINANCIEROS
Y DE EXPERIENCIA HABILITANTES DE LOS PROPONENTES, debidoa que no es claro el alcance y
referencia de las situaciones de control. ¢En caso de ser un proponte colombiano (persona
juridica con la experiencia solicitada) es necesario que se acredite a través de sociedades
controladas? Siendo este el caso, équé sociedades controladas se contemplan? Solicitamos
ejemplificar este punto.

Respuesta: Segun lo descrito en el numeral 3.2. los requisitos financieros y/o de experienda
habilitantes de los proponentes podran ser acreditados por el proponente, en el caso de las
consorcios o uniones temporales por sus miembrosy también podran ser acreditados a través
de: a) sociedades controladas por el proponente o alguno sus miembros; o, b) la matriz del
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proponente o alguno sus miembros y/o, c) las sociedades controladas por la matriz del
proponente o alguno sus miembros. Por lo anterior, el proponente puede acreditar los requisitos
financierosy/o de experiencia habilitante de maneradirecta.

Pregunta 37

En el Anexo 2. ACEPTACION ESPECIFICACIONES TECNICAS, en diversos puntos se habla de
validaciones y ajustes con diferente nimero de clientes. Solicitamos aclarar si estos clientes
seran de la CCB, o si es responsabilidad del proponente conseguir dichos clie ntes de manera
individual.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de venta de informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogot3
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 38

Si bien el Anexo 4. PROPUESTA ECONOMICA solicita detallar el valor de la propuesta, éhay algin
valor de referenciao monto maximo que la CCB tenga definido para estainvitacion?

Respuesta: Por directrices internas de la entidad, el limite maximo del contrato no se publica en
aras de lograr condiciones mas favorables para la entidad.

Pregunta 39

En el Anexo 6. RELACION EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, se solicita indicar si el objeto y/o
alcance y/o actividades de los contratos se relacionan con algunos de los 3 tipos de experienda.
Solicitamos aclarar si sélo se debe indicar -con una "x"- a qué tipo de experiencia apunta el
proyecto, o si en dicha casilla debe hacerse una descripciéon de cada una de las experiendas
adquiridas en cada proyecto.

Respuesta: En el Anexo 6 de la invitacién, para cada contrato relacionado en el formato, el
proponente debe identificar con una equis (x) la(s) tematica(s) con la(s) cual(es) estuvo
relacionado el objetoy/o alcance y/o actividades del contrato en mencion.

Pregunta 40

Solicitamos aclarar el Anexo 10. ACUERDO DE GARANTIA, en tanto no es claro sieste anexo debe
ser diligenciado por cualquier tipo de proponente en caso de ser seleccionadoy, éa qué hace
referencia, especificamente, unasociedad controlada?
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Respuesta: Segun el numeral 3.2.1. el Anexo 10 sdlo aplica en caso de acreditacion de los
requisitos financieros y de experiencia habilitantes através de: a) sociedades controladas porel
proponente o alguno sus miembros; o, b) la matriz del proponente o alguno sus miembros y/o,
c) las sociedades controladas por la matriz del proponente o alguno sus miembros. Con base en
lo anterior y segun lo alli establecido, el proponente que resulte seleccionado en la presente
convocatoria y que haya acreditado su capacidad financiera y/ o de experiencia habilitantes de
conformidad con lo dispuesto en este numeral, para la suscripcion delcontrato, debera entregar
el ACUERDO DE GARANTIA que se encuentra en el ANEXO 10 suscrito por los representantes
legales de las matrices y/o controladas que se vincularon para estos efectos.

Pregunta 4l

En elapartado 3.1.2. se mencionaque "...en elcaso de serseleccionadasu oferta, las sociedades
extranjeras deberan cumplir con la obligacién de constituir una sucursal en Colombia con los
requisitos del Codigo de Comercio de Colombia". Dado que como proponente para este proceso
se se constituye un CONSORCIO integrado por una sociedad extranjeray la filial de esta en
Colombia, solicitamos comedidamente aclararsi habria que cumplir con este requisito.

Respuesta: Si es adjudicado el proceso a un consorcio o a una unién temporal conformado por
una empresa extranjeray una nacional, la empresa extranjera debe constituir una sucursal en
Colombia con los requisitos del Cédigo de Comercio. De igual forma, la invitacién establece en
su numeral 3.2, que los requisitos financieros y/o de experiencia habilitantes de los
proponentes, podranseracreditados porel proponente, en elcaso de las consorcios o uniones
temporales por sus miembros y también podran ser acreditados a través de: a) sociedades
controladas por el proponente o alguno sus miembros; o, b) la matriz del proponente o alguno
sus miembros y/o, c) las sociedades controladas por la matriz del proponente o alguno sus
miembros o a través de la figura de red de firmas.

Pregunta 42

Segunelnumeral 2.13. se deben presentar documentosapostillados y originales. Como sociedad
extranjeraque forma parte del CONSORCIO que presentara la oferta para estasolicitud, hemos
solicitado al Registro la documentacidn apostillada a las autoridades respectivas. Sin embargo,
porencontrarnos en periodo de festivos navidefios, los dias operativos de las oficinas de registro
han sido limitados. Por este motivo es posible que no se reciban a tiempo los documentos.
Agradecemos comedidamente que nos confirmen que podremos presentar la oferta con los
documentos que se tengan al momento de la entrega de la mismay que se podra subsanar el
requisito de "apostillaje" o "documento original" enviando los documentos pendientes unos dias
despuésde enviarla oferta.

Respuesta: Se modificara el numeral 2.13 en el sentido de que se admitird la presentacién de
documentos publicos en copia simple, sin apostilla y con traduccién simple. En todo caso, para
la suscripcion del contrato con el proponente seleccionado serarequisito obligatorio contar con
los documentos publicos apostillados o legalizados y con traduccién oficial en el caso que
aplique.

Pregunta 43

Segunelnumeral3.4.3. referente al Equipo de Trabajo, se entiende que se deben presentar los
roles del equipo propuesto y se deben documentar en el Anexo 7. Sin embargo, no se ofrece
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ninguna explicacién respecto al requerimiento del Anexo 8. Bajo el supuesto que la CCB
entiende que la asignacién especifica de los recursos presentados en respuesta a esta solicitud
dependera de su disponibilidad particular y otros factores fuera del control del proveedor,
guedando solo bajo control de éste garantizar la asignacion de personal con similar o superior
perfil al presentado, solicitamos comedidamente describir el requerimiento asociado al Anexo
8 y en este mismo sentido explicar a que se refiere la frase: "Por medio de la presente, declaro
bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la suscripcidon del presente
documento, que: En caso de resultar adjudicatario del presente proceso, me comprometo a
garantizar y cumplir con el perfilde __solicitado y garantizar su vinculacién al
proyecto por el tiempo de ejecucidon delcontrato."

Respuesta: Segun el numeral 3.4.3., el proponente es quien debe presentarlaestructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experienca
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, el Anexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucién de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregar paraavalde LACAMARA, lahoja de vidadelnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberdn entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mds profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenserparte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacion. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contratoy,
encaso de que sea estrictamente necesario realizar algiin cambio, debera solicitar autorizacién
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 44

Pregunta 1. i{La CCB proporcionard toda la informacién necesaria para interactuar con los
nn

clientes que conformarian los grupos "early adopters", "adopters" y demas grupos de clientes
focode proyecto?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacidon, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
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a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 45
Numeral4 ENTREGABLES, entregable no. 4 desarrollo de prototiposy PMV.

Pregunta 2 ¢{Con qué ambientes y herramientas/plataformas de desarrollo de aplicaciones
cuentala CCB que puedanserutilizadas en el desarrollo de los prototiposy PMV?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacidn, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde sufase inicial hastaque la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos.Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacion de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 46

Numeral 4 ENTREGABLES, entregable no. 4 desarrollo de prototipos y PMV. La infraestructura
técnica, ambientes de trabajoy/o licenciamiento de herramientas/plataformas requeridas para
el desarrollo de los prototiposy PMV ¢serdn asumidos por la CCB?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratarunafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos.Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 47

Numeral4 ENTREGABLES, entregable no. 4 desarrollo de prototiposy PMV.¢Se tiene definida la
cantidad de ambientes de trabajo necesarios para la implementacion? (2 -desarrollo y
produccién-, 3 -desarrollo, pruebasy produccién- o mas)

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique

16



co Camara

de Comercio
CDee Bogota

a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefo y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacion de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 48

Numeral 4 ENTREGABLES, entregable no. 4 desarrollo de prototipos y PMV.éiExisten
lineamientos de la CCB que prohiban el uso de herramientas/plataformas de software libre?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitaciéon, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos.Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista. Por otro lado, no
existen por parte de la CCB lineamientos que prohiban el uso de software libre, éste debe
cumplir con condiciones basicas de soporte.

Pregunta 49

Numeral4 ENTREGABLES, entregable no. 4 desarrollo de prototiposy PMV. Cualquier situacion
relacionada con los datos, por ejemplo:incidentesen la calidad de los datos, limitaciones en el
acceso a los datos (parcial o total), ausencia de gobierno de datos o presenciade problemasen
el gobierno de los datos, etc. éserd asumida por la CCB? éla CCB puede garantizar que la
ocurrenciade alguna de estas situaciones noimpactara la duracién definida parael contrato (10
meses)?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar una firma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidnde la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
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especificaciones técnicas que locomponen, estard a cargo del contratista. Por otra parte, sibien
es cierto el nuevo modelo de negocio parte delservicio de venta de informacién empresarial de
la CCB, los datos a contemplarse no deberian ser sélo los de la CCB, motivo por el cual lo
planteado por el proponente no deberia impedir o limitar el exitoso desarrollo del objeto
contractual.

Pregunta 50

Numeral 4 ENTREGABLES, entregable no. 5 implementacion ¢Con qué ambientes vy
herramientas/plataformas de desarrollo de aplicaciones cuentala CCB que puedan ser utilizadas
en la implementacion del producto?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferir un nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas a service" como la tercerizaciéon de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 51

Numeral 4 ENTREGABLES, entregable no. 5 implementacion. La infraestructura técnica,
ambientes de trabajo y/o licenciamiento de herramientas/plataformas requeridas para la
implementacion del producto éseran asumidos por la CCB?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitaciéon, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a -SaaS-, con el objeto contratar una firma experta que se dedique a
identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de venta de informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresién "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 52

Numeral 4 ENTREGABLES, entregable no. 5 implementacién ¢Se tiene definida la cantidad de
ambientes de trabajo necesarios para la implementacién? (2 -desarrollo y produccién-, 3 -
desarrollo, pruebasy produccién- o mas)
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Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitaciéon, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedigque
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 53

Numeral4 ENTREGABLES, entregable no. 5implementacidnéExistenlineamientos de la CCB que
prohiban el uso de herramientas/plataformas de software libre?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacion, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar una firma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 54

Numeral 4ENTREGABLES, entregable no. 5implementacidn. Cualquier situacién relacionada con
los datos, porejemplo:incidentesenlacalidad de los datos, limitaciones en el acceso alos datos
(parcial o total), ausencia o presencia de problemas en el gobierno de los datos, etc. éserd
asumida por la CCB? ¢la CCB puede garantizar que la ocurrencia de alguna de estas situaciones
no impactara la duracién definida para el contrato (10 meses)?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que locomponen, estard a cargo del contratista. Por otra parte, sibien
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es cierto el nuevo modelo de negocio parte delservicio de venta de informacidn empresarialde
la CCB, los datos a contemplarse no deberian ser sélo los de la CCB, motivo por el cual lo
planteado por el proponente no deberia impedir o limitar el exitoso desarrollo del objeto
contractual.

Pregunta 55

¢Es necesario que la certificacidon de experienciadelequipo se encuentre bajo el marco de una
credencialde uncliente de EY o puede EY certificar esa experienciaindividual paralos miembros
presentados en cadaunode los perfiles?

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 3.4.3., Nota 1, literal iii., las certificaciones de
experienciapueden serexpedidas por parte de los empleadoresy/o las empresas contratantes,
segunseael caso. Si el proponente es el mismo empleador, puede expedir dicha certificacion.

Pregunta 56

¢Es posible anadir certificaciones de proyectos que se encuentren en curso para la experiencia
relacionada adicional a la minima?

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 6.4. por cada contrato certificado adicional a los
de la experiencia habilitante, ejecutado o en ejecucién en los Ultimos cinco (5) afios, se asignara
el siguiente puntaje:

1 Una certificacién: Obtendra 6 puntos.

2. Dos certificaciones: Obtendra 12 puntos.

3. Tres o mas certificaciones: Obtendrd 20 puntos. "
Pregunta 57

Teniendo en cuenta lo previsto en los numerales 1.3 (Pacto de Probidad), 2.9 y 3.1.1 de los
Pliegos, el Anexo 1, numeral 13 (Carta de Presentacién de la Oferta), y el Anexo 3 (Formato de
Inhabilidades e Incompatibilidades), agradecemos a la Entidad confirmar lo siguiente con
respecto a las circunstancias de inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés para
contratar con la CCB: Confirmar si es necesario declarar la relacion de parentesco de un
accionista de la sociedad proponente dentro del segundo grado de afinidad (cufiado) con un
servidor de la CCB que ostentaelcargo de JEFE DE AFILIADOS DE LA CAMARA DE COMERCIO DE
BOGOTA, como FUNCIONARIO CCB DELNIVELDIRECTIVO, EJECUTIVO O ASESOR.

Respuesta: Se precisa que teniendo en cuenta que el cargo de Jefe de Afiliados al interior de la
CCB, no es un funcionario del nivel directivo, ejecutivo o asesor,no habria una inhabilidad para
que el proponente presente su propuesta. En todo caso se aclara que una inhabilidad no se
saneacon la revelacion.

Pregunta 58

Con respecto ala cldusula 27 del Proyecto del Contrato de Prestacién de Servicios (Anexo 5-B.
Estipulaciones contractuales), que versa sobre indemnidad, encontramos necesario hacer una
diferenciacion entre los dafios y perjuicios derivados de laresponsabilidad civil extracontractual
(RCE), y que comprenden lo contenido via disposiciones de indemnidad, y los que tienen lugar
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por responsabilidad civil contractual (RCC o RC). Al respecto, entendemos que, en el presente
Proyecto de Contrato, los daifosy perjuicios por RCE se encuentran determinados en laclausula
27 (Indemnidad), y dado que ese tipo de responsabilidad tiene un régimen legal diferente de la
RCC, vemos oportuno que se haga una diferenciacidn entre la responsabilidad del contratista
por asuntos extracontractualesy la responsabilidad contractual del contratista. En ese orden de
ideas, proponemos modificarla clausula 27 de manera que solo se estipule lo relativo a RCE, asi:
“27) INDEMNIDAD: ELCONTRATISTA se obligaa mantenerindemne a LA CAMARA por cualquier
situacion o hecho que se derive de la ejecucién del objeto del presente contrato, dafio y/o
perjuicio y/o pérdidas patrimoniales de terceros que sean imputables al CONTRATISTA, por
tanto, se obliga a asumir la defensa de LA CAMARAYy los costos de la misma, incluidos los
honorarios de abogados, asi como las indemnizaciones a las que hubieralugar, en caso que LA
CAMARA resultara demandada por hechos derivados de la ejecucién del presente contrato y
que sean imputables o no al CONTRATISTA. Esta cldusula también se aplicard cuando existan
guejas o reclamos por compensaciones laborales de los trabajadores de ELCONTRATISTA y en
todo caso de demandas civiles, laborales, penales, administrativas de éstos, etc. Por por dolo o
culpa grave de EL CONTRATISTA. El CONTRATISTA se obliga a salir endefensade LA CAMARAy
estara obligado a acudir al lamamiento en garantia que se le dirija, si LA CAMARA es demandada
o recibe algln reclamo por parte de terceras personasen relacién con dafios y/o perjuiciosy/o
pérdidas patrimoniales de terceros que sean imputables al CONTRATISTA la ejecucién del
contrato, independientemente de si este reclamo se hace a través de jueces, arbitros,
autoridades administrativas o por cualquier otro medio. Presentada una reclamacion judicial o
extrajudicial, LA CAMARA notificara a EL CONTRATISTA, quien asumira de inmediato la defensa
de LACAMARA. SiELCONTRATISTA, después de notificado por LA CAMARA, no asume la defensa
en un término de cinco (5) dias habiles, ésta queda facultada para contratar, a expensas del
CONTRATISTA, ladefensa que considere necesaria, cuyos costos y lasindemnizaciones alas que
hubiere lugar correran por cuenta exclusiva del CONTRATISTA, pudiendo LA CAMARA repetir
contra EL CONTRATISTA.” En cuanto a lo anterior, solicitamos ademas a CCB, tener en cuenta
gue, enatencién a la naturaleza misma de los servicios a ser contratados, sugerimos pactar una
cldusula que permita a ambas partes prever en el contrato una limitacidn a la responsabilidad
respecto a los montos de futuras contingencias por procesos, demandas, reclamaciones
jurisdiccionales, dafos o perjuicios. Es importante precisar que, si contractualmente las partes
limitan su responsabilidad (articulo 1604 y 1616 Cddigo Civil), ello no tiene incidencia o
implicaciones en el grado de diligencia y profesionalismo empleado por el contratista en la
prestacién de sus servicios y en la satisfaccion de los intereses del cliente, maxime si esta
limitaciéon no aplicaria para los casos de dolo culpa grave en los que incurra el Contratista. En
este punto es pertinente destacar que mediante la Sentencia C-1008/10 la Corte Constitucional
declara la exequible elinciso primero del articulo 1616 del Cédigo Civil, el cual permite limitar la
responsabilidad en materia contractual. Por todo lo previamente descrito llamamos ala CCB a
establecerun limite claro de la responsabilidad del contratista dentro de la minuta contractual,
sefialando que ésta no podra exceder el cien por ciento (100%) de los honorarios y/o servicios
pactados. En este sentido, respetuosamente, solicitamos incluir un numeral 34) al Proyectode
Contrato (B. Estipulaciones contractuales), asi: “34) RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA. LA
CAMARA no podrd obtener, ya sea en virtud del CONTRATO o como resultado de
responsabilidad civil, conforme la legislacién aplicable, una suma total por concepto de dafos
y/ perjuicios que supere un monto equivalente al cien por ciento (100%) de los honorarios
efectivamente pagados por los servicios que, de manera directa ocasionaran tales dafos y
perjuicios, siempre que las demandas o los reclamos surjan con motivo de lo previsto en el
presente CONTRATO o guarden algun otro tipo de relacién con los servicios. Lo anterior, nosera
aplicable en elsupuesto de que los dafios y perjuicios hayan sido ocasionados por culpa grave o
dolo, o bien enla medidaque la legislacién aplicable o las normas profesionales lo prohiban. LA
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CAMARA no podra iniciar demandas ni acciones relacionadas con los servicios o bienes
conforme a los términos del presente contrato, contra ninguna de las demas Firmas de EL
CONTRATISTA o sus subcontratistas, miembros, accionistas, directores, funcionarios, socios o
empleados (“Personas de EL CONTRATISTA”). Sélo podra iniciar reclamos o acciones contra EL
CONTRATISTA.”

Respuesta: No se acepta la observacién. La cldusula de indemnidad busca que el contratista
mantengaindemne a la CCB por hechos derivados de la ejecucién del contrato y que afectena
terceros. Adicionalmente, no se acoge la solicitud de inclusién de una cldusula que ponga limite
a la responsabilidad, pues en caso que se generen dafios a la CCB, su monto correspondera al
gue se pruebe enun proceso arbitral.

Pregunta 59

En relacidon con la cldusula penal establecida en el numeral 23 del formato de contrato,
solicitamos de manera atenta, modificar la naturaleza de la clausula penal de manera que sea
de estimacidn anticipada de perjuicios, y que solo proceda porincumplimiento total del contrato
por parte del contratista. Agradecemos excluirdel mismo la posibilidad de acumular la cldusula
penal y la indemnizacién de perjuicios, pues dicha cldusula se entiende como indemnizatoria
para todos los efectos, fijada por las partes con la intencidn de indemnizar al acreedor por el
incumplimiento de las obligaciones del contratista. Ademads, prever que le aplique el
procedimiento previo de notificacidn, discusion y subsanacién previsto en la clausula 23 del
contrato para la cldusula de apremio, de manera que el contratista tenga la oportunidad de
corregir el incumplimiento y ademds pueda ejercer su derecho de defensay contradiccién,
previo a laimposicion de la pena.

Respuesta: El proceso para la aplicacion de la cldusula penal consiste en que la declaratoria de
incumplimiento se realizard en un acta en el que se acredite la comparacion entre los
compromisos asumidos con base en el contrato y sus anexos asicomo los resultados esperados,
frente a las actividades que efectivamente se realizaron de manera satisfactoria, bajo el mismo
procedimiento de lacldusula 24, lo cual serd aclarado via adenda. Adicionalmente, se indica que
la naturaleza de la cldusula se mantiene (sancionatoria) y que la misma se aplicard ante
incumplimientos totales o parciales. El dolo o la culpa grave son incondonables razén porla cual
la indemnidad a favorde la CCB no se puede limitar a sdlo estas circunstancias.

Pregunta 60

Teniendo en cuenta el numeral 2.8 de la Invitacidn, agradecemos compartir las politicas de
seguridad de la informacién, de manejo de datos personales, elmanual de seguridad industrial
y el manualde gestion de seguridad y salud en el trabajo, al no habersido ubicados enla pagina
web de la Entidad (Documentos que debe tener en cuenta - Camara de Comercio de Bogota
(ccb.org.co)).

Respuesta: En atencion a la pregunta, de manera atenta, se indica el link en el que puede
descargar los documentos sefialados en la pregunta: https://www.cch.org.co/proteccion-de-
datos-personales y https://www.ccb.org.co/Vinculese-a-nuestro-grupo-de-proveedores-y-
contratistas/Inscribase-como-proveedor-de-la-CCB/Gestion-de-Seguridad-y-Salud-en-el-

trabajo.
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Pregunta 61

En relacion con la cldusula de indemnidad prevista en el numeral 27 del proyecto de contrato,
solicitamos a la Entidad limitar la responsabilidad delcontratista al valor del contrato.

Respuesta: No se acepta la observacién. La cldusula de indemnidad busca que el contratista
mantengaindemne ala CCB por hechos derivados de la ejecucidn del contrato y que afectena
terceros. Adicionalmente, no se acoge la solicitud de inclusién de una cldusula que ponga limite
a la responsabilidad, pues en caso que se generen dafos a la CCB, su monto correspondera al
gue se pruebe enun proceso arbitral.

Pregunta 62

Favor confirmar en qué casos aplica el Anexo 10 delcontrato, teniendo en cuentala declaraciéon
contenida en el numeral 3 de la Carta de Presentacion de la Oferta, y los numerales 4y 33 del
proyecto de contrato.

Respuesta: Segun el numeral 3.2.1. el Anexo 10 sdlo aplica en caso de acreditacion de los
requisitos financieros y de experiencia habilitantes a través de a través de: a) sociedades
controladas por el proponente o alguno sus miembros; o, b) la matriz del proponente oalguno
sus miembros y/o, c) las sociedades controladas por la matriz del proponente o alguno sus
miembros. Con base en lo anterior y segun lo alli establecido, el proponente que resulte
seleccionado enla presente convocatoriay que haya acreditado su capacidad financieray/ o de
experiencia habilitantes de conformidad con lo dispuesto en este numeral, para la suscripcion
del contrato, debera entregar el ACUERDO DE GARANTIA que se encuentra en el ANEXO 10
suscrito por los representantes legales de las matrices y/o controladas que se vincularon para
estos efectos.

Pregunta 63

Solicitamos de manera cordial extenderelplazo de entregade la propuesta, teniendo presente
el corto plazo que se tiene para la preparacién de la propuesta, construccidon de la prop uesta
metodoldgica, construccidon de casos de negocios, construccidon del Plan d e direccién de negocio,
consecucidn de experiencia, consecucién de documentos delequipo clave, entre otros y con el
fin de garantizar la profundidad requerida para este importante proyecto.

Respuesta: Se ajusté via adendaNo 1. el literal 3 delcronograma de la invitacién asi: 1ll. FECHA
DE CIERRE DE LA INVITACION: 2de febrero de 2021, hasta las 3:00:00 p.m. hora colombiana. Las
propuestas deben ser remitidas a través de correo electrénico al e-mail:
idamis.casas@ccb.org.co, para lo cual se tomara la fechay hora de recepcion del correo.

Pregunta 64
Agradecemos confirmar cual es la fecha de respuestaa las preguntasy observaciones.

Respuesta: Mediante este documento se da respuesta a las preguntas y observaciones. La
adendaserd publicada tan pronto sea aprobada por las instancias contractuales de la CCB.

Pregunta 65

Agradecemos confirmar las fechas de adjudicacién e inicio del contrato.
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Respuesta: Se informa que la adjudicacidn e inicio del contrato sera comunicado en su momento
al proponente seleccionado.

Pregunta 66

Podemos considerar que el que se va a contratar tiene el limite maximo de $ 888.750.0007? Si
no, podrian darnos una estimacién delmonto

Respuesta: Por directrices internas de la entidad, el limite maximo del contrato no se publica en
aras de lograr condiciones mas favorables para la entidad.

Pregunta 67

Se solicita aclarar si la informacién que serd entregadaen el presente proceso de seleccidn por
los participantes serd tratada como confidencial, y si sera utilizada Unicamente por el personal
gue necesite la informacion con el objetivo de evaluar las credenciales y experiencia de los
participantes.

Respuesta: Segun el numeral 2.5 de la Invitacion, la CCB tratara la informacién contenidaen la
propuesta como confidencial cuando los proponentes manifiesten y determinen que
informacién debe sertratada como confidencial.

Pregunta 68

Se solicita aclarar sila ofertaecondmicapuede serrealizadaen ddlares de los estados unidos de
américa, en el entendido que el pago del eventual contrato se realizaria en pesos colombianos
a la tasa representantiva del mercado vigente en la fecha de presentacion de la respectiva
factura.

Respuesta: Segun lo establecido enlos numerales 2.11y 5.1, la ofertaecondmicade la presente
invitacion debe serexpresadaen PESOS COLOMBIANOS (COP).

Pregunta 69

Teniendo en cuenta las restricciones enlos tramites administrativos que se estan presentando
a nivel mundial como consecuenciade la pandemia COVID 19, se solicita aclarar si es aceptable
presentar los documentos publicos en copia simple sin apostilla y con traduccién simple, en el
entendido que lacorrespondiente apostillay traducciéon oficial del respectivo documento tendra
que ser presentada por el proponente adjudicatario como requisito para la suscripcién del
contrato.

Respuesta: Se modificard el numeral 2.13 en el sentido de que se admitira la presentacion de
documentos publicos en copia simple, sin apostilla y con traduccidn simple. En todo caso, para
la suscripciéon del contrato con el proponente seleccionado serd requisito obligatorio contar con
los documentos publicos apostillados o legalizados y con traduccion oficial en el caso que
aplique.

Pregunta 70

Se solicita aclarar si los documentos que se encuentren en idioma extranjero (sean publicos o
privados) pueden ser presentados con traduccion simple a espafiol, en el entendido que la
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traduccidn oficial del respectivo documento tendrd que ser presentada por el proponente
adjudicatario como requisito para la suscripcién delcontrato.

Respuesta: Se modificara el numeral 2.13 en el sentido de que se admitira la presentacion de
documentos publicos en copia simple, sin apostilla y con traduccién simple. En todo caso, para
la suscripcion del contrato con el proponente seleccionado sera requisito obligatorio contar con
los documentos publicos apostillados o legalizados y con traduccién oficial en el caso que
aplique.

Pregunta 71

Se solicita que elacuerdo de garantia "Anexo 10" sea Unicamente aplicable a los casos en que el
proponente hayaacreditado su capacidad financiera a través de su matriz ofiliales, y no cuando
cuando el esquema haya sido utilizado solamente para la acreditacion de experienca
habilitante. Lo anterior por cuanto la razonabilidad de la garantia estd relacionada Unicamente
con el apalancamiento financiero por parte de la matriz o filiales, y no cuando Unicamente se
esta acreditando la experiencia colectiva adquirida por la matriz y filiales de empresas que
funcionan bajo un esquemade "Firma Global/One Firm/Red Internacional de Firmas"

Respuesta: Segin elnumeral 3.2.2. Cuando el proponente o alguno de susmiembros pertenezca
a unaredinternacional de firmas entendida éstacomo el conjunto de empresasque, aun siendo
sociedades independientes con o sinrelaciones de propiedad entre ellas se presentan al publico
como una misma organizacién empresarial por compartir signos distintivos (marcas, nombres
comerciales, ensefias, entre otros), podrd acredita Unicamente los requisitos de experienda
mediante experiencias obtenidas por otras firmas que pertenezcanala misma red.

Paraestos efectos, el proponente miembrode unared internacional de firmas debera presentar:
(i) certificaciones de los contratos ejecutados poralguno de los miembrosde lared internacional
en los términos del numeral 3.4.2 de esta invitacidn; y ii) “Certificacion y/o carta que acredite
gue pertenece a la Red Internacional de Firmas”, en la que el proponente certifique que es
miembro de la red de firmas; en este caso, la certificacion debe sersuscrita por el representante
legal delproponente. Con base enlo anterior, segin elnumeral 3.2.1. el Anexo 10sdlo aplica en
caso de acreditacion de los requisitos financieros y de experiencia habilitantes a través de a
través de: a) sociedades controladas por el proponente o alguno sus miembros; o, b) la matriz
del proponente o alguno sus miembros y/o, c) las sociedades controladas por la matriz del
proponente o alguno sus miembros. Con base en lo anterior y segun lo alli establecido, el
proponente que resulte seleccionado en la presente convocatoria y que haya acreditado su
capacidad financiera y/ o de experiencia habilitantes de conformidad con lo dispuesto en este
numeral, para la suscripcién del contrato, debera entregar el ACUERDO DE GARANTIA que se
encuentra en el ANEXO 10 suscrito por los representantes legales de las matrices y/o
controladas que se vincularon para estos efectos. "

Pregunta 72

Se solicita aclarar sipara el caso de "red internacional de firmas" descrito enel numeral3.2.2.,
resultan aplicables las exigencias descritas en el numeral 3.2.1., o si basta un certificado
expedido porelrepresentante legal del proponente en talsentido.

Respuesta: Segin elnumeral 3.2.2. Cuando el proponente o alguno de susmiembros pertenezca
a unaredinternacional de firmas entendida éstacomo elconjunto de empresasque, aln siendo
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sociedadesindependientes con o sin relaciones de propiedad entre ellas se presentan al publico
como una misma organizacién empresarial por compartir signos distintivos (marcas, nombres
comerciales, ensefias, entre otros), podra acredita Unicamente los requisitos de experienda
mediante experiencias obtenidas por otras firmas que pertenezcan ala misma red.

Para estos efectos, el proponente miembrode unared internacional de firmas debera presentar:
(i) certificaciones de los contratos ejecutados poralguno de los miembrosde lared internacional
en los términos del numeral 3.4.2 de esta invitacidn; vy ii) “Certificacion y/o carta que acredite
que pertenece a la Red Internacional de Firmas”, en la que el proponente certifique que es
miembro de la red de firmas; en este caso, la certificacién debe ser suscrita por elrepresentante
legal del proponente. Con base enlo anterior, segin elnumeral 3.2.1. el Anexo 10sélo aplica en
caso de acreditacidon de los requisitos financieros y de experiencia habilitantes a través de a
través de: a) sociedades controladas por el proponente o alguno sus miembros; o, b) la matriz
del proponente o alguno sus miembros y/o, c) las sociedades controladas por la matriz del
proponente o alguno sus miembros. Con base en lo anterior y segun lo alli establecido, el
proponente que resulte seleccionado en la presente convocatoria y que haya acreditado su
capacidad financiera y/ o de experiencia habilitantes de conformidad con lo dispuesto en este
numeral, para la suscripcién del contrato, debera entregar el ACUERDO DE GARANTIA que se
encuentra en el ANEXO 10 suscrito por los representantes legales de las matrices y/o
controladas que se vincularon para estos efectos. "

Pregunta 73

Entendemos que cuando solicitan el nombre de los perfiles, se entiende que es informacion
preliminary que sélo podra ser confirmado unavezse realice lafirmadelcontrato. Agradecemos
confirmar si es correcto nuestro entendimiento. funcionario probable o candidato, se entiende
que es preliminar y que sélo podra ser confirmado una vez se realice la firma del contrato.
Agradecemos confirmar si es correcto nuestro entendimiento.

Respuesta: Segun el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarlaestructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experienca
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, elAnexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este Ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucién de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregarparaavalde LACAMARA, lahojade vidadelnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenser parte de la exposiciéon de la metodologiay son criterio de evaluacidn. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
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la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contratoy,
en caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, deberd solicitar autorizacion
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 74

Solicitamos aclarar si las actas de grado que se han realizado en otros paises deben traducirse al
espafol.

Respuesta: Segun el numeral 2.12, se entiende que el idioma oficial para presentar ofertay
suscribir el negocio juridico que resultase de la presente invitacidn es el espafiol, porlo tanto, la
oferta y sus anexos, asi como los documentos y las comunicaciones e ntregadas, enviadas o
expedidas por los proponentes para efectos del desarrollo de la presente invitacién que estén
en idioma extranjero, deben serotorgados enidioma espafioly deberan presentarse junto con
su original otorgado enidioma extranjero.

Asimismo, segiin numeral 2.13 Si se presentan documentospublicos extranjeros, ellos deberan
venir apostillados o legalizados seglin el caso de conformidad con la Resolucién 1959 de 2020
expedida porel Ministerio de Relaciones Exterioresy demas disposiciones que la reglamenten,
adicionen o reformen.

Si el documento legalizado o apostillado estd en idioma distinto al castellano, debera
presentarse acompafiado de unatraduccién oficial al castellano.

Si se presentan documentos privados extranjeros, se entenderan por privados aquellos que no
ostentan el caracter de publicos, deberan aportarse en original junto con la respectiva
traduccidn.

Pregunta 75

Para la solicitud de certificacion de experiencia de cada miembro del equipo de trabajo, por
favortener presente que, enlamayoria de los casos, la experiencia especifica del personal clave
ha sido adquirida como empleados de la Firma en el desarrollo de proyectos relevantes en los
cuales la Firma fue contratada, y para los cuales los respectivos profesionales prestaron sus
servicios en nombre de la Firma y en calidad de empleados de ésta. Por tal razén, la capacidad
para certificar la experiencia especifica adquirida por el personal clave reside en el
Representante Legalde la Firma quien, en su calidad de empleador, tiene la competencialegal
para dar fe de los proyectos especificos en los cuales han participado los profesionales a su
servicio. En ese sentido, la experiencia especifica de los consultores que componen el equipo de
trabajo podrd ser certificado por el Representante legal de la firma. ¢Es correcto nuestro
entendimiento?

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 3.4.3., Nota 1, literal iii., las certificaciones de
experienciapueden serexpedidas por parte de los empleadoresy/o lasempresas contratantes,
seglnseael caso. Siel proponente es el mismo empleador, puede expedirdicha certificacion.

Pregunta 76

Solicitamos aclarar si entiende que la formacion de Ciencias Politicas se considera un curso de
humanidades

Respuesta: Para claridad, se ajustard el numeral 3.4.3. via adenda.
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Pregunta 77

Se solicita aclarar la posibilidad de que se ofrezcan plazos de ejecucidn menoresa los estipulados
en los pliegos, teniendo presente que se dara cumplimiento a la totalidad de los trabajos
solicitados. Por lo anterior, puede proponerse un plazo de ejecucién menoral planteado por 10
meses?

Respuesta: Segun el numeral 4.1, el proponente debe presentar un cronograma detallado con
las etapas, entregables y tiempos de ejecuciéon. De manera complementaria, se ajustara el
numeral4.1 via adenda.

Asimismo, segun el numeral 5.2, el proponente, en el evento de considerar necesario un plan
de pagos diferente al asociado con los entregables establecidos en el ANEXO 2, efectivamente
puede hacerajustesy especificar en detalle cudles serian los entregablesasociados con los pagos
propuestos. Ahora bien, paraclaridad, se ajustard el numeral 5.2 via adenda.

Pregunta 78

Solicitamos aclarar si esta reunién se realizara de forma remota o presencial, dada la situacion
actual de la pandemia COVID19

Respuesta: Teniendo en cuenta la situacion actual de pandemia, la exposicidn contempladaen
el numeral 6.3. se realizara de manera virtual a través de Microsoft Teams y la CCB enviara la
citacidn respectiva. Asimismo, se ajustavia adendael numeral6.3.

Pregunta 79
Solicitamos aclarar la previsién de la fecha de exposicidn de la metodologia (fase 2)

Respuesta: Se precisa que la CCB comunicara en su momento a los proponentes habilitados la
fechay hora enla que se realizara la exposicidon de la metodologia.

Pregunta 80

Solicitamos aclaracién acerca de cdmo se calcularan los porcentajes proporcionales de las
ofertas de precio

Respuesta: Segun lo descrito en la descripcion del primer criterio de evaluacidn,
correspondiente a precio, obtendra mayor puntaje la oferta que ofrezcaun menor precio, una
vezse realice lasumatoriade los valores antes de IVA de cada unade las fases. Las demadsofertas
obtendran el puntaje de manera proporcional. El calculo del puntaje proporcional se realiza
mediante reglade tresinversa, segun la siguiente férmula:

Puntaje méaximo X Oferta econémica mas baja
Oferta econdmica proponente,

Puntaje proponente, =
Porejemplo, sise recibe unaoferta A porvalorde CO$1.000, unaoferta B porvalor de COS1.500

y una oferta C por valor de COS$2.000, sus puntajes proporcionales, siendo A la de menorvalor,
son A=20,B=13 y C=10
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Pregunta 81

Les solicitamos nos permitan presentar como certificaciones validas en mejores practicas de la
industria los rankings especializados delsector, debido a que estos permitenevaluary comparar
las empresas que prestan estos servicios a nivel internacional.

Respuesta: Para acreditar la experiencia, el proponente debe teneren cuentalo establecido en
los numerales 3.4.2 y 3.4.3. Ahora bien, de acuerdo con los ajustes delnumeral 6.3 via adenda,
el Oferente debera hacer una exposicidn virtual de la metodologia y enfoque de trabajo, en la
gue se refieran a cudl es su entendimiento del objeto, alcance, requerimientos del proyecto y
metodologia de trabajo, cdmo se ejecutaran los trabajos, cudl serd el organigrama de
profesionales que se dispondra con sus responsabilidades y dedicaciones, el cronograma de
ejecucion, los resultados esperados, los puntos criticos y los aspectos mas relevantes ateneren
cuenta y como sugiere abordarlos, etc. Asi mismo, debe resaltar las experiencias previas
relevantes delproponente y delequipo de trabajo propuesto, resaltando los puntos criticos de
los casos presentados y sus resultados. Como parte de la metodologia y enfoque, se valoraran
las recomendaciones, sugerencias y todos aquellos aspectos que ayuden a construir una oferta
diferencialfrente a lo solicitado y orientadaa generarvalor y resultados concretos para la CCB.
Con base en lo anterior, el proponente puede incluir los rankings que cita como informacion
relevante en la exposicidon de la metodologia. Por otra parte, sera responsabilidad del jurado
evaluar la exposicion de la metodologia de acuerdo con los criterios y elementos dados en el
mismo numeral6.3.

Pregunta 82

Teniendo en cuenta que el objeto delproceso de seleccidon no constituye una asesoria legal, se
solicita excluir la siguiente frase del Entregable No. 3 descrito en el numeral 4 del anexo 2:
"Andlisis ... legal,...." y ajustar el Anexo 5 - Proyecto de Contrato en consecuencia. Lo anterior
por cuanto el alcance descrito abarca actividades relacionadas con asesoria juridica que
normalmente se encuentran fuera del objeto social de las empresas de consultoria estratégica
especializada. Con el fin de mitigar los riesgos y potencializar la capacidad de contar con un
consultor verdaderamente experto, permitiendo de esta manera garantizar unos resultados
satisfactorios, solicitamos eliminar el alcance de alternativas y recomendaciones legales
descrito.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.
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Pregunta 83

Teniendo en cuenta que el objeto delproceso de seleccién no constituye una asesoria legal, se
solicita excluir la siguiente frase del alcance técnico descrito en el numeral 3 del anexo 2:
" ..juntoconel andlisis de alternativasy recomendaciones legales asociadas con el mecanismo
o vehiculo de operacién que ha tener el nuevo modelo de negocio."", asi como el dltimo item
del entregable No. 5 del numeral 4 del anexo 2: ""Andlisis de alternativas y recomendaciones
legales asociadas con el mecanismo de operacién del nuevo modelo de negocio y el manejoy
eventualregistro de las marcas asociadas con el mismo. Asi mismo, analisis sobre las alternativas
relacionadas con el vehiculo necesario para operar el nuevo modelo de negocio propuesto, i.e.
conveniencia o no de constituir una nueva empresa y/o filial, nueva linea de negocio interna,
etc.""y ajustar el Anexo 5 - Proyecto de Contrato en consecuencia. Lo anterior por cuanto el
alcance descrito abarca actividades relacionadas con asesoriajuridica que normalmente se

encuentran fueradelobjeto social de las empresas de consultoria estratégica especializada. Con
el fin de mitigar los riesgos y potencializar la capacidad de contar con un consultor
verdaderamente experto, permitiendo de esta manera garantizar unos resultados satisfactorios,
solicitamos eliminar el alcance de alternativasy recomendaciones legales descrito."

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacion, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 84

Teniendo en cuenta que el objeto delproceso de seleccién no constituye unaasesoria legal, se
solicita aclarar a qué se refieren con "se deben implementar las recomendaciones legales
asociadas con el mecanismo y/o vehiculo necesario para operar el nuevo modelo de negocio
propuesto”. éLa CCB proporcionara dichas recomendaciones legales? ¢Serdn proporcionadas
por un tercero? Lo anterior por cuanto, como se expuso en el item anterior, las actividades
relacionadas con asesoria juridica normalmente se encuentran fuera del objeto social de las
empresas de consultoria estratégica especializada. Con el fin de mitigar los riesgos y
potencializar la capacidad de contar con un consultor verdaderamente experto, permitiendo de
esta manera garantizar unos resultados satisfactorios, solicitamos eliminar el alcance de
alternativas y recomendaciones legales descrito. En tal sentido, se solicita igualmente excluir el
segundo item del entregable NO. 6 "Transferencia del Modelo de Negocio" del numeral 4 del
anexo 2: "Recuento de la implementacidn de las recomendaciones legales asociadas con el
mecanismo y/o vehiculo necesario para operar el nuevo modelo de negocio propuesto." y
ajustarel Anexo5 - Proyecto de Contrato en consecuencia.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacion, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
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implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emerge ntes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde sufase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 85

Con relacién al siguiente inciso "Al final cada una de las etapas se validard, de acuerdo con los
resultados obtenidos, la pertinencia de continuar o no con la siguiente etapa o identificar la
necesidad de ejecutar iteraciones adicionales, en caso de considerarse necesario. La CCB se
reserva el derecho de solicitar al consultor todas las rectificaciones posibles en aras de ajustar
el entegable de cada fase o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases
establecidas, en el evento de que los anlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como
resultado que el modelo de negocio planteado se considera inviable", se solicita ajustar en el
sentido de establecer que las solicitudes de rectificacidn seran razonables y conducentes con
relacién al objetoy alcance delcontrato, y fijar plazos predeterminados para el ciclo de solicitud
de rectificacion, revision delentregable porelconsultor, regreso delmismoala CCB y validacion
final para su aprobacién.

Respuesta: Segun el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuarono con la siguiente fase o identificar la necesidad de ejecutariteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
evento de que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 86

Se solicita complementar la cldusula 17 del anexo 5 con el siguiente contenido: "EL
CONTRATISTA protegerd la Informacién Confidencial de acuerdo con sus protocolos de
proteccidon de datos (los "Protocolos"). De acuerdo con sus obligaciones de confidencialidad,
cuando los Servicios acordados incluyan servicios de benchmarking, EL CONTRATISTA también
podrd incorporar la Informacién Confidencial en sus bases de datos de benchmarking para
utilizarla en informes de tendencias y métricas depuradas o agregadas, sin ninguna atribucion
especificaa LA CAMARA. Con el fin de ponerlos mejores recursos globales de EL CONTRATISTA
al servicio de LA CAMARA, esta acepta que EL CONTRATISTA podra transferir Informacion
Confidencial a zonas geograficas diferentes de aquellas en donde se recopild o recibid
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(incluyendo las zonas geogréficas donde residen sus afiliados y subprocesadores que
comprenden o apoyan las funciones de infraestructuray mantenimiento establecidas en los
Protocolos), para facilitar cualquiera de las actividades autorizadas por LA CAMARA, siempre
gue la Informacion Confidencial sea tratada en todo momento como confidencial y esté
protegida de acuerdo con los términos de este Contrato. EL CONTRATISTA cooperard
razonablemente con LA CAMARA, a costo de ésta, para responder a cualquier divulgacion que
se exija legalmente. Al prestar los Servicios, EL CONTRATISTA utilizard y confiara en primera
instancia en la informacién que esté disponible de fuentes publicas y en la Informacién
Confidencial suministrada por LA CAMARA. LA CAMARA reconoce que estd autorizado a
suministrar la Informacién Confidencial a EL CONTRATISTA para su uso en relacidon con los
Servicios acordados y que EL CONTRATISTA no tendra ninguna obligacidon de verificar dicha
informacién independientemente. Previa solicitud escrita de LA CAMARA, EL CONTRATISTA
destruirad o devolvera cualquier Informacién Confidencial en su posesién o control (incluyendo
cualquier dato personal), cuando lamismaya no seanecesaria para la provision de los Servicios;
no obstante lo anterior, EL CONTRATISTA podra retener dicha Informacidn Confidencial segln
lo exija la ley aplicable, la reglamentacién o la politica de archivo profesional, o segun sea
autorizado o instruido por LA CAMARA, en cuyo caso EL CONTRATISTA quedard sujeta a la
obligacién de mantener la confidencialidad de la misma segun lo estipulado en este acuerdo
incluso con respecto a la confidencialidad, seguridad y no divulgacién."

Respuesta: Se indica que la cldusula de confidencialidad no serd ajustadade la maneracomose
propone en esta pregunta. Ahorabien, se indica que la cldusula serd ajustadavia adendaenlos
siguientes aspectos: (i) Se ajusta la clausula para que aplique de manera bilateral. (ii) Se ajusta
la palabra "perpetua" por el plazo de duracién del contrato y 5 afios mas a partir de su
terminacion.

Pregunta 87

En aras de garantizar el derecho fundamental al debido proceso, derecho de defensay
contradiccion, se solicita aclarar que el procedimiento descrito en el paragrafo primero de la
clausula 24 del Anexo 5sera igualmente exigible para la aplicacion de la cldusula penal prevista
enla cldusula 23 delreferidoanexo.

Respuesta: El proceso para la aplicacion de la cldusula penal consiste en que la declaratoria de
incumplimiento se realizard en un acta en el que se acredite la comparacidn entre los
compromisos asumidos con base en elcontratoy sus anexos, asicomo los resultados esperados,
frente a las actividades que efectivamente se realizaron de manera satisfactoria, bajo el mismo
procedimiento de lacldusula 24, lo cual serd aclarado via adenda. Adicionalmente, se indica que
la naturaleza de la cldusula se mantiene (sancionatoria) y que la misma se aplicard ante
incumplimientos totales o parciales. El dolo o la culpa grave son incondonables razén por la cual
la indemnidad a favorde la CCB no se puede limitar a sdlo estas circunstancias.

Pregunta 88

Se solicita que se modifique la cldusula de indemnidad en el sentido de que todas sus
disposiciones apliquen de forma bilateral entre la Cdmara y el contratista, de la siguiente
manera:"7) INDEMNIDAD: Cadaunade las Partes se obliga a mantenerindemne ala otra Parte
por cualquier situacién o hecho que se derive de la ejecucion delobjeto del presente contrato,
por tanto, se obliga a asumir la defensa de la otra Parte y los costos de la misma, incluidos los
honorarios de abogados, asi como las indemnizaciones alas que hubieralugar, en caso que una
Parte resultara demandada por hechos derivados de la ejecucidn del presente contrato y que

32



co Camara

de Comercio
CDee Bogota

sean imputables a la otra Parte. Esta cldusula también se aplicard cuando existan quejas o
reclamos por compensaciones laborales de los trabajadores de alguna de las Partes y en todo
caso de demandas civiles, laborales, penales, administrativas, etc. pordolo o culpa de alguna de
las Partes. Cada una de las Partes se obliga a salir en defensade la otra Parte y estard obligado
a acudir al lamamiento en garantia que se le dirija, si una de las Partes es demandada o recibe
alglin reclamo por parte de terceras personas en relacidn con la ejecucién del contrato,
independientemente de si este reclamo se hace a través de jueces, arbitros, autoridades
administrativas o porcualquier otro medio. Presentada unareclamacién judicial o extrajudicial,
la Parte afectada notificara a la otra Parte, quien asumira de inmediato la defensa de la Parte
afectada. Si la otra Parte, después de notificado por la Parte afectada, no asume la defensaen
un término de cinco (5) dias habiles, ésta queda facultada para contratar, a expensasde laotra
Parte, la defensa que considere necesaria, cuyos costos y las indemnizaciones a las que hubiere
lugar correran por cuenta exclusiva de la otra Parte, pudiendo la Parte afectada repetir contra
la otra parte."

Respuesta: No se acoge su observacion. Con la cldusula de indemnidad se busca que el
contratista mantengaindemne ala CCB por hechos derivados de la ejecucion delcontratoy que
afectena terceros.

Pregunta 89

Se solicita incluir la siguiente cldusula adicional al Anexo 5 - Proyecto de Contrato, relacionada
con la propiedad intelectual: "Cuando LA CAMARA haya pagado en su totalidad los honorarios
de EL CONTRATISTA, LA CAMARA serd el propietario de todos los informesy otros entregables
elaborados y suministrados por EL CONTRATISTA en relacién con los Servicios (en los sucesivo
denominados los “Entregables”), pero EL CONTRATISTA retendra la propiedad de todos los
conceptos, soluciones, know-how, herramientas, cuestionarios, evaluaciones, modulos, cursos,
marcos conceptuales, software, algoritmos, basesde datos, contenidos, modelos y perspectivas
industriales desarrollados o mejorados fuera o en relacién con los Servicios (en lo sucesivo las
“Herramientas de EL CONTRATISTA”), entendiéndose que ninguna de las Herramientas de EL
CONTRATISTA contendrd la Informacién Confidencial de LA CAMARA. En la medida en que los
Entregablesincluyan alguna Herramienta de EL CONTRATISTA, ELCONTRATISTA le concede a LA
CAMARA una licencia no exclusiva, intransferible, no sublicenciable, a nivel mundial y libre de
regalias, para utilizar y copiar las Herramientas de EL CONTRATISTA Unicamente como parte de
los Entregables y de acuerdo con las limitaciones incluidas en este documento sobre la
divulgacion de los materiales y la publicidad. LA CAMARA acepta que, sin el previo
consentimiento por escrito de EL CONTRATISTA, no podra, ni permitird a ningln tercero: (a)
acceder, copiar o realizar ingenieria inversa a ninguna Herramienta de EL CONTRATISTA, o; (b)
eliminar o eludir las garantias de seguridad o tecnoldgicas, incluyendo avisos, mecanismos de
proteccidn digital, metadatos, marcas de agua o renuncias provistos en cualquier Entregable o
Herramientade EL CONTRATISTA."

Respuesta: Se acepta parcialmente la observacion. Via adenda se incluird una clausula de
derechosde autor.

Pregunta 90

Se solicita incluir la siguiente cldusula adicional al Anexo 5 - Proyecto de Contrato, relacionada
con la publicidad: "El trabajo que EL CONTRATISTA hace para LA CAMARA es confidencialy estd
destinado Unicamente para uso interno de LA CAMARA. EL CONTRATISTA no dara informacién
sobre los Entregables a ninglin tercero sin el consentimiento previo y por escrito de LA CAMARA.
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En formasimilar, LA CAMARA acepta que no divulgara a terceros ninglin material o informacion
que ELCONTRATISTA le haya suministrado, incluyendo los Entregables, sin la autorizacién previa
y porescritode ELCONTRATISTA. De lamisma manera, cada unade las Partes acuerda no utilizar
el nombreo marca de la otra parte en ninguna comunicacién con terceros sin la autorizacion
previa por escrito de la otra parte.

Respuesta: Se aceptan parcialmente sus observaciones. Los entregables que el contratista
desarrolle seran de propiedad de la CCB. Sin embargo, se incorporara unaclausula que indique
gue las partes acuerdan no utilizar ningln signo distintivo de la otra parte sin su expresay previa
autorizacion.

Pregunta 91

Se solicita incluir la siguiente cldusula adicional al Anexo 5 - Proyecto de Contrato, relacionada
con la responsabilidad: "Los Servicios no deben ser considerados como una asesoria de
inversion, legal, fiscal, contable o de otro tipo que se encuentre regulada. ELCONTRATISTA no
reemplazaa la administracion de LA CAMARA o a cualquiera de los demds érganos encargados
de tomar decisionesy no garantiza resultados. LA CAMARA sigue siendo el inico responsable de
sus decisiones, acciones, uso que haga de los Entregables, asi como del cumplimiento de las
leyesy reglamentos aplicables. Ninguna de las partes serd responsable por lucro cesante o por
otros dafios o perjuicios indirectos, consecuenciales, incidentales, punitivos o especiales. En
ningln caso la responsabilidad de EL CONTRATISTA ante LA CAMARA en relacidon con los
Servicios excederalos honorarios que ELCONTRATISTA reciba en relacién con este Contrato.

Respuesta: No se acepta la observacidon. No se pondra limite ala responsabilidad, pues en caso
en que se generen dafos a la CCB, su monto correspondera al que se pruebe en un proceso
arbitral, sin perjuicio del cobro de las demas sanciones en caso de incumplimiento.

Pregunta 92

Se solicita incluir la siguiente cldusula adicional al Anexo 5 - Proyecto de Contrato, relacionada
con la posiblidad de ejecuciéon remota: "Los servicios podran ser prestados enforma remota, a
distancia y/o virtual, teniendo en cuenta las restricciones relacionadas con la pandemia COVID-
19, bien sean estas gubernamentales, de LA CAMARA o de la organizacién interna de EL
CONTRATISTA. Las Partes colaboraran razonablemente con el fin de facilitar la prestacion
remota, a distancia y/o virtual de los Servicios."

Respuesta: La CCB consideraviable eltrabajoremotoy si para ello el equipo de trabajo necesita
infraestructura especifica, es el contratista es quien asume esa infraestructura. Finalmente, se
precisa que no se incluira la cldusula sefialada porel proponente ensu pregunta.

Pregunta 93

En cuanto al presupuesto, ustedes manifiestan que "Deberd indicar el valor estimado de cada
una de las fases que se proponen desarrollar para el cumplimiento del alcance propuestoy
plantear un plan de pagos que guarde correspondencia con el cronograma y entregables
propuestos. Debe incluir también, todos los costos directos/indirectos en que se incurra tales
como traslados, vidticos de viajes entre otros, en pocas palabras, la ofertaeconédmicadebe ser
a todo costo”. En ese sentido, entendemos que esto debe cubrir todo el equipo de
trabajo, licencias y recursos para operar el proceso de desarrollo de negocio. Sin embargo,
tenemos una duda acerca del "capital semilla” o de “inversién” para experimentacion y otros

34



co Camara

de Comercio
CDee Bogota

recursos disponibles para el desarrollo del negocio a cargo delequipo nuestro que se encuentre
por fuera de lo que a nosotros como operadores nos corresponde. Me explico, todo negocio
tiene unos costos basicos asociados con la operacion y desarrollo del mismo en términos de
equipo, conocimiento, licencias, herramientas, entre otros que comunes para cualquiera que
sea el proyecto. Sin embargo, existen costos muyespecificos, que nada tienen que ver con el
equipo o la base de operaciéony que son muy puntualesy variables segln cada proyecto. A estos
recursos es a los que nos referimos cuando hablamos de “capital semilla de experimentacion”
el cual puede definirse como: Capital Semilla: Recursos econdmicos aportados porel CLIENTE (o
alguno de sus aliados, subsidiarias, casa matriz o accionistas), de los cuales no se esperaun
retorno en el corto plazo (capital de riesgo) y que son destinados para contratar y comprar
insumos, productos y servicios necesarios para experimentar, aprendery desarrollar el(los)
Startup(s) Corporativos pertenecientes al Programa de Emprendimiento corporativo del
CLIENTE. Dicho lo anterior, y sabiendo que los rubros que ustedes detallan (como etapas) enla
ofertason: Identificacion Conceptualizacidon Estructuracidn Prototipadoy piloto de lanzamiento
del PMV Implementacién Transferencia del modelo de negocio; quisiéramos saber si cuando
ustedes expresanque laofertadebe ir “atodo costo”, esperan que la ofertaecondmica INCLUYA
el capital semilla de experimentacién? O solamente se refiere a todos los costos que nosotros
como operadores debemos cubrir para garantizar el equipo y el nivel de servicio e sperado
sabiendo que, adicionalmente, ustedes proveeran recursos financieros adicionales para
experimentacion?

Respuesta: Segun lo establecidoen el numeral 5.1, la oferta econdmica corresponderaal valor
total del servicio y debe incluir LA TOTALIDAD DE COSTOS directos y/o indirectos en los cuales
incurre el proponente para la prestaciéon del servicio, asi como el valor del respectivo IVA y el
valor total de la ofertalVAincluido. Teniendo en cuentalo anterior, el proponente debe incluir
la totalidad de los costos para ejecutar exitosamente el objeto contractualy las especificaciones
técnicas que lo componen para ejecutar el contrato de manera exitosa. La CCB no aportard
recursos diferentes alos establecidos en la ofertaeconémica presentada por el proponente.

Pregunta 94

Ustedes demandan una experiencia certificada del equipo que operard el proyecto con
certificaciones de las empresas. Sin embargo, varios de emprendedores y consultores que
operarian el proyecto, tienen su experiencia dentro de Estratek. En ese sentido, seriamos
nosotros mismo quienes certificariamos dicha experiencia. Esta bien? ¢ Esto eslo que requieren?

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 3.4.3., Nota 1, literal iii., las certificaciones de
experienciapueden serexpedidas por parte de los empleadores y/o las empresas contratantes,
segun seael caso. Siel proponente es el mismo empleador, puede expedir dicha certificacién.

Pregunta 95
Vigencia de la ofertaminima, 120 dias. ¢ Desde lafecha de aperturade la invitacién o delcierre?

Respuesta: Segin elnumeral 2.1, todas las ofertas deberan tener unavigencia minima de ciento
veinte (120) dias contados a partir de la fecha de presentacion.

Pregunta 96

3.1.8. Pdliza de seriedad de la oferta: éla podliza debe ser expedida por alguna
aseguradora/afianzadora Colombiana? O, en su caso, écdmo debe serplanteada esta pdliza?
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Respuesta: Se ajustard el numeral 3.1.8 via adenda, en el sentido de establecer alternativas
diferentes ala pdliza de seriedad de la ofertacon una aseguradora colombiana como: garantia
bancaria, fiducia mercantil en garantia o depdsito de dinero en garantia.

Pregunta 97

3.3 Requisitos financieros minimos: tenemos filial en Colombia pero no cumple con estos
requisitos ya que es de nuevacreacion. Participaremos con la matriz de México.

Respuesta: Todo proponente debe cumplir con lo establedico en la invitacion.

Pregunta 98

3.4.2. Compartir 3 certificaciones de contratos ejecutados o en ejecucién enlos ultimos 5 afios.
La relacion contractual con nuestros clientes es confidencial pero si podemos compartir los
datos de los mismos previa autorizacién de ellos para que les puedan compartiren una llamada
telefdnica o por videoconferencia

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 3.4.2., cuando apliquen cldusulas de
confidencialidad cliente —proponente, el proponente deberd cumplir con lo siguiente:

NOTA 4: Cuando apliquen clausulas de confidencialidad cliente — proponente, sera posible
acreditar la experiencia con una certificacion emitida por el proponente, que contenga
informacién sanitizada, firmada por el representante legal, en la cual se mencione, al menos, la
siguiente informacion: Objeto del contrato y su alcance, plazo y fecha de inicio y finalizaciéon o
aclarar que fue realizado enlos ultimos cinco afios. Ahora bien, la CCB, con la confidencialidad
del caso, se reserva el derecho de validar y verificar la informacién suministrada por el
proponente.”

Pregunta 99

3.4.3. Equipo de trabajo, respectoa la nota 1. Dado que la duracién de la ofertaes de 120 dias
y la naturaleza de nuestro negocio, tenemos equipo fijo transversal (Lider de proyecto y Gerente
de proyecto) delcual S| podemos aportarla informacién de la notal pero NO podremos hacerlo
del resto del equipo con tanto tiempo de antelacién, ya que en ese momento el Lider de
consultoria y los profesionales pueden ser diferentes por estar en otros proyectos o adn no
contratados. Respecto al punto 3 de la nota 1, las certificaciones de los empleadores podran ser
a modo de referencias con los datos correspondientes. Dada la situacidn internacional de Covid
sumado a que no es un requisito en México obtener papeles membretados de losempleadores
entiempoy forma seracasi imposible.

Respuesta: Segun el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarla estructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experiencia
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, el Anexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
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presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecuciéon de las actividades pro pias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregar paraavalde LACAMARA, lahojade vida delnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberdn entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mds profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucidn del objeto y alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenser parte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacion. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanenciadel equipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contratoy,
en caso de que sea estrictamente necesario realizar alglin cambio, deberd solicitar autorizacion
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 100

Entregables No.1. Identificacién. Para el proceso necesitamos hacer parte de estainvestigacion
pero bajo nuestra metodologia estos entregablesno tienen un valor especifico para el resultado
final. Esto frenariay alargaria el proceso de 10 meses por nuestro lado. Sobre el parrafo: “Alfinal
cada una de las etapas se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuar o no con la siguiente etapa o identificar la necesidad de ejecutar iteraciones
adicionales, en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al
consultor todas las rectificaciones posibles en aras de ajustar el entregable de cada fase o dar
por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en elevento de que los
analisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo de negocio
planteado se considera inviable.” El punto que queremos discutir es el de “todas las
rectificaciones posibles” esto puede tener un impacto infinito en el proceso y el tiempo.
Igualmente para la finalizacion del contrato, la terminacién del contrato en cualquiera de las
fases tendria un impacto econdmico muy alto sobre la oferta, de nuestro lado tenemos una
propuesta paraque estaopcion existaen una de las fases.

Respuesta: Segun el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuaro no con la siguiente fase o identificar la necesidad de ejecutarite racionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
evento de que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral 3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 101

En el numeral “6” del Anexo “2” dan a entender que si es posible proponer formas de pago
diferentesalas que la CCB plantea, siempre que se especifique los entregables que se asociana
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ellos. Necesitamos confirmacién de este punto ya que Vetta tiene un modo de cobranza
estandar diferente al propuesto. Este punto también lo encontramos en el 5.1 Propuesta
econdmica.

Respuesta: Segun el numeral5.2, el proponente, enelevento de considerar necesario un plan
de pagos diferente al asociado con los entregables establecidos en el ANEXO 2, efectivamente
puede hacerajustes y especificar en detalle cudles serian los entregablesasociados con los pagos
propuestos. Ahorabien, paraclaridad, se ajustard el numeral 5.2 via adenda

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente puede hacer una propuesta de cronograma vy
formade pago, siempre y cuando, alfinal del contrato, se hayan ejecutado todos los entregables
establecidosenel Anexo 2, enel orden que el proponente lo considere mas apropiado.

Pregunta 102

Sobre las obligaciones que tenemos que cumplir: - Cumplir cabalmente con el cronograma de
actividades. - cumplir con las fasesy entregables pactados. Sobre estos dos puntos. Nuestra
metodologia de generacion de nuevosnegocios es similaralo que propone lainvitacién perono
igual, por lo que nos gustaria en la propuesta poderajustar su propuesta de fasesy cronograma
a la nuestra. Por tanto NO podriamos aceptar el proceso y cronograma propuesto en la
invitacion.

Respuesta: Segun el numeral 4.1, el proponente debe presentar un cronograma detallado con
las etapas, entregablesy tiempos de ejecucidon. Asimismo, seginelnumeral5.2, el proponente,
enel evento de considerar necesario un plan de pagos diferente alasociado con los entregables
establecidos en el ANEXO 2, efectivamente puede hacer ajustes y especificar en detalle cudles
serian los entregables asociados con los pagos propuestos. Ahora bien, para claridad, se
ajustaranlos numerales4.1. y 5.2 via adenda

Pregunta 103

Vetta tendrd que constituir y mantener vigente durante toda la vigencia del Contrato, las
siguientes garantias con una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia vy
domiciliada en Bogotd: *De cumplimiento: una péliza que garantice el cumplimiento del
presente contrato, por unvalor aseguradoigualal 20% del valor delcontrato, con vigencia igual
a la del presente contrato y 4 meses mads, contados a partir de la suscripcion del presente
contrato.*De calidad del servicio: una pdliza que garantice la calidad de los servicios prestados
en el presente contrato, porunvalorasegurado igual al 20% delvalor del contrato, con vigencia
igual a la delpresente contratoy4 meses mas, contados a partir de la suscripcion delpresente.
*De salarios y prestaciones sociales: pdliza que garantice los salariosy prestaciones sociales, por
un valor asegurado igual al 20% del valor total del contrato con una vigencia igual a la del
presente contratoy 3afios mas, contados a partir de la suscripcidon del presente contrato. Duda:
¢éla pdliza debe ser expedida por alguna aseguradora/afianzadora Colombiana? O, en su caso,
écomo debe serplanteada esta péliza?

Respuesta: Segun lo establecido en la clausula 13 del borrador de contratoincluido en el Anexo
5, EL CONTRATISTA se obliga a favor de LA CAMARA a constituir y a mantener vigente por su
cuenta y a favor de ésta, en una compafiia de seguros legalmente establecida en el pais,
domiciliada en Bogota, D.C., y aceptada por LA CAMARA, las pdlizas que cubran los siguientes
amparos: a) CUMPLIMIENTO: Una péliza que garantice el cumplimiento del presente contrato,
por un valor asegurado igual al 20% del valor del contrato, con vigencia igual a la del presente
contrato y 4 meses mas, contados a partir de la suscripcion del presente contrato. b) CALDAD
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DEL SERVICIO: Una pdliza que garantice la calidad de los servicios prestados en el presente
contrato, por un valor aseguradoigual al 20% del valor del contrato, con vigencia igual a la del
presente contratoy 4 meses mas, contados a partir de la suscripcién del presente. c) SALARIOS
Y PRESTACIONES SOCIALES: Una pdliza que garantice los salarios y prestaciones sociales, porun
valor aseguradoigual al 20% delvalor total del contrato con unavigencia igual a la del presente
contrato y 3 afilos mas, contados a partir de la suscripcién del presente contrato.

Pregunta 104

El incumplimiento total o parcial o, el retardo en el incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones asumidas por el contratista, da derecho a la CCB para exigir como pena
convencionaluna suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato. *En
el caso de mora o simple retardo en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
contrato dentro del plazo, o en la comunicacidn expresa en la cual se indique el término en el
gue deban cumplirse cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente contrato, o el
incumplimiento de la obligaciones pactadas o cumplimiento imperfecto o defectuoso de las
mismas, el contratista pagara a la CCB, a titulo de penalidad de apremio, por cada dia de mora
o retardo, elequivalente al0,1% delvalor total estimado del contrato sin que supere eldiez por
ciento (10%) del valor del mismo, por cada evento. Observaciones: cree mos que en este punto
deberian existir cldusulas bilaterales de cumplimiento; en el caso del cliente de la entregade la
informacién, acceso a los activos, acceso a calendarios, fechasy participantes en el proyecto.

Respuesta: Se precisa que no se modificara la cldusula penal. Lo anterior, con el fin de
salvaguardar los recursos de la CCB.

Pregunta 105
é¢Como sabe el proponente/contratistaelmomento limite de presentacién de unaoferta?

Respuesta: De acuerdo con la adenda N°1 publicada el 13 de enero se ajusta lo siguiente: lIl.
FECHA DE CIERRE DE LA INVITACION: 2 de febrero de 2021, hasta las 3:00:00 p.m. hora
colombiana. Las propuestas deben ser remitidas a través de correo electrénico al e-mail:
idamis.casas@ccb.org.co, para lo cual se tomara la fechay hora de recepcién del correo.

Pregunta 106
éComo sabe el proponente/contratistala fechay horasefialada para el cierre de la invitacion?

Respuesta: De acuerdo con la adenda N°1 publicada el 13 de enero se ajusta lo siguiente: ll.
FECHA DE CIERRE DE LA INVITACION: 2 de febrero de 2021, hasta las 3:00:00 p.m. hora
colombiana. Las propuestas deben ser remitidas a través de correo electrénico al e-mail:
idamis.casas@ccb.org.co, para lo cual se tomara la fechay hora de recepcién del correo.

Pregunta 107

¢Aceptan documentos de identificacién oficial del pais de origen de apoderados o
representantes legales extranjeros?

Respuesta: Se aceptan documentos de identificacién oficial del pais de origen, tanto de
apoderados, como de representantes legales, los cuales en todo caso deben cumplir con lo
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establecidoenelnumeral 2.13 de la invitacién correspondiente ala legalizacion de documentos
otorgados en el exterior.

Pregunta 108

¢Es posible presentar la oferta, seguir todo el proceso y, en su momento, celebrar el contrato
con la empresa constituiday con operacién en Méxicoy, cobrary facturaratravés de la sociedad
Colombiana (S.A.S.)?

Respuesta: La CCB celebrardelcontratoy pagaraelprecio delmismo a la misma persona juridica
que presente lapropuestay sea seleccionada.

Pregunta 109

éSon aceptados los estados financieros certificados en pais de origen de la empresa
proponente?

Respuesta: Seglin el numeral 3.3. Para los estados financieros de las sociedades extranjeras sin
sucursal en Colombia o en caso de sociedades extranjeras con sucursal en Colombia que
presenten propuestaa nombre de la Matriz, se tendrd en cuenta la ultima fecha de corte
financiero que segun su normatividad aplique, lacualde be sersefialada. Con base enlo anterior,
efectivamente un proponente extranjero debe ceiiirse alo aqui establecido. Ahora se precisa
gue mediante adenda, aclarara lo solicitado.

Pregunta 110

¢Qué sucede siporlasolicitud de rectificaciones alo ejecutado porel proponente encada etapa,
se retrasala continuaciéon del proyectoy eso hace que el plazo maximo de ejecucion del contrato
(10 meses) se modifique?

Respuesta: Segun el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validard, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuaro no con la siguiente fase o identificar la necesidad de ejecutar iteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
eventode que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segun el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liquiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral 3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 111

¢Qué sucede siporlasolicitud de rectificaciones alo ejecutado porelproponente en cada etapa,
se generan a su cargo costos adicionales a los no previstos ni por el proponente niporla CCB?
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Respuesta: Seguin el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuaro no con la siguiente fase o identificar la necesidad de ejecutar iteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
eventode que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 112

éSon negociables los entregables? Ya que el proponente ofrece y maneja otro tipo de
entregables derivado de la ejecucidén de sus proyectosy servicios.

Respuesta: Segun el numeral 4.1, el proponente debe presentar un cronograma detallado con
las etapas, entregablesy tiempos de ejecucidon. Asimismo, segiin elnumeral 5.2, el proponente,
en el evento de considerar necesario un plan de pagos diferente alasociado con los entregables
establecidos en el ANEXO 2, efectivamente puede hacer ajustes y especificar en detalle cuales
serianlos entregables asociados con los pagos propuestos. Ahora bien, paraclaridad, se ajustan
los numerales4.1.y 5.2 via adenda.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente puede hacer una propuesta de cronograma y
formade pago, siempre y cuando, alfinal del contrato, se hayan ejecutado todos los entregables
establecidosenel Anexo 2, enel orden que el proponente lo considere mds apropiado.

Pregunta 113

Sobre la discrepancia de las fases propuestas contra la metodologia de Vetta, NO podemos
aceptar este proceso sin antes ajustarlo en conjunto.

Respuesta: Segun el numeral 4.1, el proponente debe presentar un cronograma detallado con
las etapas, entregables y tiempos de ejecucidn. Asimismo, segunelnumeral 5.2, el proponente,
enel evento de considerar necesario un plan de pagos diferente alasociado con los entregables
establecidos en el ANEXO 2, efectivamente puede hacer ajustes y especificar en detalle cudles
serian los entregables asociados con los pagos propuestos. Ahorabien, para claridad, se ajustan
los numerales4.1. y 5.2 via adenda.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente puede hacer una propuesta de cronograma vy
formade pago, siempre y cuando, alfinaldel contrato, se hayan ejecutado todos los entregables
establecidosenel Anexo 2, enel orden que el proponente lo considere mas apropiado. "

Pregunta 114

aw_n o, o n

Propuesta de cambio en los incisos “p”, “v” y “y” de la Clausula 5) “Obligaciones de el
contratista”, para que queden de la siguiente manera: “p) Responder por todas las fallas,
errores, negligencias, anomalias, inconsistencias que se presenten en desarrollo de la ejecucién
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del presente contrato, siempre que previamente LA CAMARA lo notifique al contratista con
suficiente tiempo de antelacién para corregirlos y que, en caso de que el periodo de ejecucién
pactado para el cumplimiento del objeto de este instrumento debaampliarse, no se considere
como incumplimiento a cargo del contratista.” “v) Aclarar, corregir o completar los entregables
o informes en caso de que LA CAMARA asi lo solicite, sin que estogenere costos adicionales al
valor del presente contrato. Esto solo sera obligatorio para ser cumplido por el contratista, si
previamente es notificado por LA CAMARA y, a consideracién del contratista, no se generaran
costos adicionales”. “y) Indemnizar a LA CAMARA por los perjuicios que se generen por el
retardo en el cumplimiento y/o por el incumplimiento parcial o total del objeto pactado en el
contrato y las obligaciones que se deriven del mismo, siempre y cuando esos retardos o
incumplimientos seanimputables directamente al contratista por causas ocasionadas por éste.”
-De la obligacidén anterior, a cargo del contratista que se refiere literalmente a continuacion, si
el personal estd afiliado en México, éiesa es la documentacidn que se entregaa la CCB para
acreditar lo solicitado? "Presentar las pdlizas con su respectivo recibo de pago, el documento
gue acredite la afiliacion del personal del CONTRATISTA al Régimen de Seguridad Social Integral,
A.R.L.y pago de aportes parafiscalesy cancelar los demds gastos necesarios para la legalizacién
del contrato.”

Respuesta: Se acepta parcialmente su observacion. El literal v) se modificara via adenda en el
sentido de que el contratista debe aclarar, corregir o completar los entregables o informes en
caso de que LA CAMARA asi lo solicite, sin que esto genere costos adicionales al valor del
presente contrato, siempre que los ajustes se encuentren dentro delalcance del mismo.

Pregunta 115

Propuestade cambio en elinciso “a” de la Clausula 7) “Plazo del Contrato”, para que queden de
la siguiente manera: “a) El plazo de ejecucion: Corresponde al periodo en el cual EL
CONTRATISTA ejecutard las obligaciones pactadas en este contrato, es decir, diez (10) mesesa
partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucién, siempre y cuando por solicitudes de LA
CAMARA este plazo no deba ser ampliado. Si es el caso en que dicho plazo es necesario que se
amplie para que EL CONTRATISTA pueda cumplir con el objeto estipulado, LA CAMARA lo hara
constar en la forma y via por escrito que considere pertinente, pudiendo ser un Convenio
modificatorio y/o una notificacion expresaa EL CONTRATISTA.”

Respuesta: No se acepta la observacién. En caso de presentarse una prorroga al plazo del
contrato, ésta se realizara por escrito y de mutuo acuerdo.

Pregunta 116

Teniendo en cuenta que en el cronograma publicado dentro de la invitacidon de la referencia
Unicamente se evidencian las fechas dispuestas para la apertura de la invitacidn, presentacion
de observaciones y cierre de la invitacién, se solicita respetuosamente informar cudl sera la
fechafijada para:

i) La publicacion de las respuestas alas observaciones

ii) La etapade evaluacion de ofertas

iii) La etapa de subsanacion de las propuestas.

iv) Etapa de desarrollo (culminacidn y terminacién) de la fase 1

v) Etapa de desarrollo (culminacion y terminacién) de la fase 2
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vi) Etapa de desarrollo (culminacidn y terminacion) de la fase 3

vii) La adjudicacién de la invitacion.

Lo anterior, teniendo en cuentalo contemplado en el Estatuto de Contratacién instituido por la
Cédmara de Comercio de Bogota.

Respuesta: Los estatuos de contratacidon de la CCB, no obligan a esta organizacidn a publicar las
fechas mencionadas. La CCB dara tiempo razonable entre la fecha de publicacién de las
respuestas alas observaciones yla fechade cierre de presentacion de las ofertas.

Pregunta 117

De manera cordial se solicita a la CdAmara de Comercio de Bogotd ampliar el plazo para la
presentacion de ofertas, si es posible, hasta el dia 30 de enero del presente ano; lo anterior,
teniendo en cuenta la complejidad del alcance del proyecto, en lo que respecta a la
estructuracion de la propuesta metodoldgica ( que incluye cronograma detallado) y por ende de
la oferta econdmica,, ya que para efectos de cumplir con cada uno de los requisitos exigidos y
poder ofertar condiciones beneficiosas para la entidad, es de suma importancia poder contar
con un tiempo prudencial que permita el analisis exhaustivoy a detalle de las mismas.

Respuesta: Se ajusté el literal 3 del cronograma de la invitacion asi: 11l. FECHA DE CIERRE DE LA
INVITACION: 2 de febrero de 2021, hasta las 3:00:00 p.m. hora colombiana. Las propuestas
deben ser remitidas a través de correo electrdnico al e-mail: idamis.casas@ccb.org.co, paralo
cual se tomara la fechay horade recepcién delcorreo.

Pregunta 118

Teniendo en cuenta lo prescrito en el numeral 3.1.1 de la invitacién a proponer se solicita
comedidamente a la entidad aclarar qué objetos sociales se encuentran directamente
relacionados con el objeto del contrato a celebrarse; lo anterior, con el fin de tener claridad
frente al requisito en mencién y poderacreditar el cumplimiento estricto al mismo.

Respuesta: Segun el numeral 3.1.1., en la presente invitacidon a proponer pueden participar
personas juridicas, nacionales o extranjeras, cuyo objeto social esté directamente relacionado
con elobjetodelcontrato a celebrarse. Teniendo en cuentalo anterior, cada objeto se analizara
por la CCB en el caso concreto; no es posible dar un listado taxativo de objetos sociales
relacionados.

Pregunta 119

Teniendo en cuentalos principios de igualdad y seleccion objetiva contemplados en el articulo
4 del Estatuto de Contratacion de su institucidn, solicitamos cordialmente a la entidad modificar
el minimo requerido para la variable capital de trabajo, permitiendo que los proponentes
puedan acreditar dicho requisito con un capital de trabajo igual o mayor a DOSCIENTOS
NOVENTA MILLONES DE PESOS M/Cte. ($290.000.000); lo anterior, tomando en consideracién
gue el indicador propuesto es suficiente para poder ejecutar los servicios objeto de
contratacion.

Respuesta: No se aceptala observacion. La CCB, después de su analisis financiero, considera que
lo establecido en el nimeral 3.3. es lo requerido para el proceso.
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Pregunta 120

Las tres certificaciones exigidas deben contemplar la totalidad de actividades descritas en los
numerales 1,2 y 3 o por el contrario, puede darse cumplimiento a dicho requisito habilitante a
través de la acreditacidon de una o varias de las actividades contempladas.

Respuesta: Es correcto el entendimiento. Segun el numeral 3.4.2., uno, dos o tres de los
numerales, son validos para acreditar la experiencia.

Pregunta 121

A que se refiere con disefio y/o estructuraciéon y desarrollo y/oimplementacion de modelos de
negocio; lo anteriorteniendo en cuenta que elconcepto de modelo “de negocio “puede ser muy
amplio al momento de laacreditacidn de la experiencia especifica por parte de los proponentes
interesados.

Respuesta: El numeral 3.4.2, serd modificado via adenda. Sera responsabilidad del equipo
evaluador valorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 122

Se puede acreditar la experiencia especifica a través de la estructuracion de lineas de negocio
internas o externas de las Compaiiias proponentes, que tienen como resultado el desarrollo de
soluciones tecnolégicas basadas en analitica de datos, big data, robdtica, inteligencia artificial,
machine Learning u otras, que son prestadas a terceros bajo la modalidad PaaS o SaaS.

Respuesta: El numeral 3.4.2, serd modificado via adenda. Sera responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 123

Teniendo en cuenta los requisitos minimos exigidos para el equipo de trabajo y en especial el
hecho, que en las certificaciones laborales normalmente se certifica cargo, funciones y tiempo
de vinculacién laboral, solicitamos respetuosamente a la Camara de Comercio de Bogota no
exigir la acreditacion de la experiencia a través de proyectos en especifico sino a través de la
certificacién del cargo, funciones desempefiadas y afios de experiencia de cada perfil solicitado.

Adicional a lo anterior, solicitamos respetuosamenteaclararelenfoque del Lider de consultoria,
ya que no es clara la experiencia especifica que se debe acreditar a través de dicho perfil,
especialmente en lo que respecta a la implementacién de un proyecto relacionado con la
experiencia especifica."

Respuesta: No se acoge su solicitud, los requisitos minimos de los profesionales de ben ser
acreditados con base en proyectos en los que haya participado. Sin embargo, via adenda se
ajustardel numeral 3.4.3.

Pregunta 124

Se solicita respetuosamente a la Camara de Comercio de Bogotd aclarar si la propuesta
metodoldgica, que debe incluir el cronograma detallado, se debe presentar junto con la
propuesta, o sise determinard un plazo especifico para allegar la misma una vez se culmine la
fase 1.
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Respuesta: Teniendo en cuenta la situacién actual de pandemia, la exposicidn contempladaen
el numeral 6.3. se realizara de manera virtual a través de Microsoft Teamsy la CCB enviara la
citacion respectiva. Asimismo, se ajustavia adenda el numeral 6.3.

Pregunta 125

Sibien esciertola CdAmarade Comercio de Bogotarige sus procesos de contratacion en elmarco
del Derecho privado, solicitamos respetuosamente ala entidad que en aras de dar prevalencia
al principio de seleccidn objetiva, instituido en el Estatuto de Contratacién que les aplica,
eliminen el requisito adicional relacionado con el certificado de calidad.

Lo anterior, teniendo en cuenta el hecho que exigir certificaciones de calidad, cualquiera que
seasu clasificacion, vulneralalibre concurrencia de particularesy porende, impide laescogencia
imparcial y objetiva de la oferta mas favorable a los intereses de la entidad, siendo ademas
pertinente anotar, que contar con cualquiera de las certificaciones ISO no dota de mayor
idoneidad y experticia a los proponentes interesados en ejecutar el contrato derivado de la
invitacion objeto de observacion."

Respuesta: No se acepta la observacion. El certificado de calidad exigido no es un requisito
minimo habilitante, sino un criterio que otorga puntaje. En este sentido, no se vulnera la libre
concurrencia pues, como se mencidond, no es un requisito minimo habilitante, por lo que el
proponente auln sin contar con éste puede participar en la invitacion

Pregunta 126

A fin de dar prevalencia a los principios de igualdad y escogencia objetiva, solicitamos
respetuosamente ala entidad eliminar o reconsiderar los criterios de evaluaciénde i) Aporte a
la sostenibilidad, i) Practicas Universitarias y iii) Afiliacion al circulo de la CCB toda vez que los
mismos no tienenincidencia directa con la prestacién de los servicios objeto de contratacidn y
como se menciond en la observacidon anterior, no dotan de idoneidad y experticia a los
proponentesinteresados.

Aunado a lo anterior, es menester anotar que si bien entendemos que dichos criterios estan
alineados con algunas estrategias corporativas de la entidad, los mismos no generan un valor
agregado considerable en la ejecucion del contrato a suscribir, el cual por su naturale za tiene
una concepcién especial de servicio, ya que a través de ellos no se acredita en ningin sentido el
tener las cualidades y habilidades tecnoldgicas y de conocimiento requeridas para el exitoso
desarrollo del mismo, generando con ello la posibilidad de que al momento de evaluar no se
adjudique el proceso de contratacion al proponente masidéneo."

Respuesta: No se acepta la observacidn. Los criterios de evaluacion referentes al aporte a la
sostenibilidad, practicas universitarias y afiliacidn al circulo de afiliados, corresponden a politicas
de la CCB con elfin de incentivar en sus potenciales proveedores, a través de sus procesos de
contratacidn, la implementacidn de aspectos de sostenibilidad, practicas universitarias en
Uniempresarialy la afiliacién al circulo de afiliados

Pregunta 127

Respecto del alcance del contrato se solicita cordialmente a la entidad aclarar si el mismo se
puede interpretar Unicamente como una consultoria enfocadaal como estructurary operar un
modelo de negocio enfavorde la Cdmara de Comercio de Bogota o si por el contrario, se puede
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interpretar como un modelo de asociacién atipico, contemplado en la modalidad Startup as a
service, en el que la Cdmara de Comercio junto con el proponente adjudicado identifican,
conceptualizany estructuran un modelo de negocio a fin de generar productos minimos viables
gue podran ser implementados, explotados y/o comercializados en conjunto.

Lo anterior, teniendo en cuenta que en caso de que el alcance del objeto contractual esté
enfocado Unicamente a los servicios de consultoria, el mismo estaria limitado en términos de
oportunidad de negocio, ya que para el exitoso desarrollo, implementaciony operacion de
productos minimos viables, apalancados en tecnologias emergentes, se requiere de un
despliegue tecnoldgico especializado que claramente no se encuentra enmarcado dentro del
alcance contractual contemplado, generando asi la necesidad de que su entidad deba iniciar y
llevar hasta su culminacidn un proceso de contratacion inde pendiente, que tenga como objeto
la prestacidn de servicios de implementacion, operacidny soporte.

En ese sentido, consideramos oportuno anotar que para efectos de obtener un mayor beneficio
de los servicios a contratar y en especial de contrarrestar de manera contundentemente las
amenazas que afectan la competitividad y sostenibilidad de los servicios prestados por la CCB,
el alcance contractual de la presente invitacién deberia estar enfocado agenerar unaasociacién
entre la Cdmara de Comercio y el proponente adjudicado, a través de la cual se logre la
estructuracién, implementacion y operacion del modelo de negocio esperadoy se obtenga
comoresultado eldesarrollo de productos minimos viablesy su lanzamiento al mercado; siendo
el adjudicatario el encargado de estructurar el modelo de negocio y de desarrollar e
implementar las soluciones, para que estas puedan ser operadas de manera exitosa por parte
de la Cdmara de Comercio de Bogota.

De igual manera, se solicita a la entidad determinar si existen re quisitos previos establecidos
para efectos de validar si las hipétesis planteadas cumplen o no; lo anterior, para efectos de
tener claridad frente a los criterios de aprobacién exigidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consignadas en el contrato de prestacién de servicios."

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias e mergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estara a cargo del contratista. Con base en lo
anterior, resultado de los entregables asociados con las fases deimplementacion y transferencia
del modelo, se debe definir el escalamiento futuro del modelo de negocio; sin embargo, esta
fase estd por fueradel alcance del presente contrato.

Porotro lado, enrelacién con los requisitos para validar hipétesis, éstos se definirdn en el marco
de la ejecucién contractual.”

Pregunta 128

Se solicita respetuosamente ala Cdmara de Comercio limitar la obligacién v del contratista, en
el sentido de determinar que éste deberd aclarar, corregir o complementar los entregables e
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informes en caso de que la Camara lo solicite, siempre y cuando los mismos se encuentren
contemplados dentro del alcance de la propuesta. En caso contrario, la CBB deberad iniciar un
proceso de contratacién independiente.

Respuesta: Se acepta parcialmente su observacion. El literal v) se modificara via adenda en el
sentido de que el contratista debe aclarar, corregir o completar los entregables o informes en
caso de que LA CAMARA asi lo solicite, sin que esto genere costos adicionales al valor del
presente contrato, siempre que los ajustes se encuentren dentro delalcance del mismo.

Pregunta 129

Para efectos de dar aplicacion a la obligacién “Y”, se solicita a la CCB estructurar un
procedimiento que garantice el debido proceso al contratista, cuando se reclamen perjuicios
por retardo o incumplimiento.

Respuesta: Se precisaque enla clausula 24) de apremio, se establece un procedimiento en caso
de mora o retardo en el incumplimiento de las obligaciones del contratista.

Pregunta 130

Se solicita amablemente ala Cdmara de Comercio aclarar que en caso de adicién o prérroga del
contrato, elvalor delcontrato podrd ser objeto de reajuste por parte del contratista. Lo anterior,
teniendo en cuenta que los costos determinados por los proponentes se calculan para una
duracidon del contratode 10 mesesy para la vigencia delano 2021.

Respuesta: Seglin el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuarono con la siguiente fase o identificar lanecesidad de ejecutar iteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
eventode que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto del numeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral 3 del Anexo 2y el numeral 4.1. via adenda.

Pregunta 131

Teniendo en cuentaen lo manifestado enla observacién décima, solicitamos respetuosamente
a la Camara de Comercio de Bogotd que una vez se aclare el alcance del objeto contractual
proceda con la estructuracién de unacldusula de propiedad intelectual, en laque se determinen
las condiciones juridicas que regiran la titularidad de los derechos derivados de la creacién de
los productos minimos viables.

Respuesta: Via adendase incluird una clausula de derechos de autor.
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Pregunta 132

Solicitamos por favor que el numeral aplique bilateralmente

Respuesta: No se acoge su observaciéon. Teneren cuenta lo establecidoen el numeral 2.5de la
invitacion y en el caso en el que el proponente quiera mantener algin documento o la oferta
como confidencial asi debe informarlo.

Pregunta 133

Solicitamos por favor eliminar el literal y que se trate de manera separada la informacion
confidencial y los datos personales, el término Informacién confidencial no incluye ninguna
informacién que identifique o se relacione directamente con personas fisicas ("Datos
personales"), por lo cual la informacién confidencial solo puede ser utilizada por la parte
receptoraen relacién con los Servicios

Respuesta: Los datos personales si gozan de confidencialidad en los términos del literal h)
articulo 4 de la Ley 1581 de 2021.

Pregunta 134

Solicitamos que tampoco se entienda porinformacion confidencial: La informacién (i) adquirida
por la parte de un tercero que no tiene, a conocimiento de la Receptora, una obligacidon de
confidencialidad con la Parte Reveladora, (ii) que alcance dominio publico o esté disponible
publicamente sin que ello constituya un incumplimiento del Acuerdo por parte de la Receptors,
o (iii) que haya sido previamente conocida por la parte Receptora, antes de recibirla por parte
de la Reveladoray sin que exista obligacidn de abstenerse de revelar dicha informacidn

Respuesta: No se acoge su observacién. El numeral 1.10 de la invitacién contempla como
excepciones a la confidencialidad las establecidas en los numerales (i) y (ii) de su pregunta. En
cuanto al numeral (iii), esta excluida de obligacion de confidenciaidad en el literal b) del
paragrafosegundode la clausula 17 del Anexo 5 Proyecto de contrato.

Pregunta 135
Solicitamos por favor nos remitan el acuerdo de confidencialidad al cual se hace referencia

Respuesta: No aplica. La informacién que publica LA CAMARA no es confidencial.

Pregunta 136

Solicitamos incluir la parte en negrilla: (...) "para el cobro de los perjuicios directos que pudieran
producirse ala CCB."

Respuesta: No se acoge su observacion.

Pregunta 137

Con el fin de proteger el equilibrio contractual de las partesy permitir la negociacién de los
documentos, solicitamos eliminar el segundo parrafo delnumeral 1.16
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Respuesta: No se acoge su observacion. Paraque el proponente este completamenté informado
y enaras de garantizar el equilibrio contractual y la completainformacién se ha dado el periodo
de preguntasy posibles adendas. La aceptacién de las condiciones es necesaria para presentar
oferta.

Pregunta 138

Solicitamos aclarar que el precio es un precio fijo por un alcance fijo, en caso de que la Camara
de Comercio de Bogota modifique el alcance de la propuestaelvalor de la misma estara sujeto
a revision

Respuesta: Segun lo establecidoen el numeral5.1, la oferta econdmica corresponderaal valor
total del servicio y debe incluir LA TOTALIDAD DE COSTOS directos y/o indirectos en los cuales
incurre el proponente para la prestacion del servicio, asi como el valor del respectivo IVAy el
valor total de la ofertalVAincluido. Teniendo en cuentalo anterior, el proponente debe incluir
la totalidad de los costos para ejecutar exitosamente el objeto contractualy las especificaciones
técnicas que lo componen para ejecutar el contrato de manera exitosa. La CCB no aportara
recursos diferentes alos establecidos en la oferta econémica presentada por el proponente.

Pregunta 139

Con el fin de proteger el equilibrio contractual de las partesy permitir la negociaciéon de los
documentos, solicitamos eliminar el numeral 2.7

Respuesta: Para que el proponente este completamente informado y en aras de garantizar el
equilibrio contractual y la completa informacién se ha dado el periodo de preguntasy posibles
adendas. La aceptacion de las condiciones es necesaria para presentar oferta.

Pregunta 140

Solicitamos aclarar que los valores indicados en la propuesta no incluyen gastos de viaje,
impuestos a las ventas, alquiler de sitios, alquiler de equipos, ni costos adicionales

Respuesta: Segun lo establecidoen el numeral5.1, la oferta econdmica corresponderaal valor
total del servicio y debe incluir LA TOTALIDAD DE COSTOS directos y/o indirectos en los cuales
incurre el proponente para la prestacién del servicio, asi como el valor del respectivo IVA y el
valor total de la oferta VA incluido. Teniendo en cuentalo anterior, el proponente debe incluir
la totalidad de los costos para ejecutar exitosamente el objeto contractualy las especificaciones
técnicas que lo componen para ejecutar el contrato de manera exitosa. La CCB no aportara
recursos diferentes alos establecidos en la ofertaecondmica presentada porel proponente.

Pregunta 141

Literal a: Solicitamos cambiar la palabra ""estricto"" por ""razonable

Literal b: Solicitamos cambiar la palabra ""necesarias"" por ""razonables

Literal d: Solicitamos modificar el literal de la siguiente manera: ""Ejercerla vigilancia técnica y
administrativa de las actividades contratadas, verificando que se realice con los mas estandares
técnicos acordados sobre la materia""

Literal j: Solicitamos eliminar el literal
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Literal p: Solicitamos adicionar

siempre y cuando searesponsabilidad del Contratista

Literal v: Solicitamos incluir: ""Lo anterior siempre y cuando esté dentro del alcance de los
servicios""

Literal y: Solicitamos se encuentre sujeto el limite de responsabilidad acordado por las partes."

Respuesta: Se acepta parcialmente su observacion. El literal v) se modificara via adenda en el
sentido de que el contratista debe aclarar, corregir o completar los entregables o informes en
caso de que LA CAMARA asi lo solicite, sin que esto genere costos adicionales al valor del
presente contrato, siempre que los ajustes se encuentren dentro delalcance del mismo.

Pregunta 142

Solicitamos amablemente que el pago de las facturas esté condicionado al recibo de los
serviciosy / o entregables mas noa suaprobacion. El término a "satisfaccion" es muy abstracto
por lo que solicitamos eliminarlo.

Respuesta: No se acepta la observacién. Segin el numeral 5.2. la CCB sélo autorizard pagos
asociados con entregables concretos, relacionados con los entregablesy fases establecidos en
el ANEXO 2, pactados en el marco del contratoy recibos a satisfaccién.

De igual forma, el termino ""a satisfaccion"" establecido en el paragrafo primera de la cldusula
9) Forma de pago del Anexo 5. PROYECTO DEL CONTRATO, obedece a que los entregables
sefalados en el contrato deben cumplir con lo requerido por la CCB y recibidos a satisfaccion
por el supervisorde la CCB."

Pregunta 143

Solicitamos con el fin de proteger el equilibrio contractual de las partes se permita el ajuste al
IPC.

Respuesta: No se acepta la observacion. Segun el numeral 5.1, la oferta econdmica deberd
incluir LA TOTALIDAD DE COSTOS directos y/o indirectos en los cuales incurre el proponente
para la prestacion del servicio, asi como el valor del respectivo IVA y el valor total de la oferta
IVA incluido. Por lo anterior, no habrd lugar a ningun tipo de reajuste del valor del contrato
durante el plazo de ejecucidn delmismo.

Pregunta 144

Solicitamos eliminar "costos indirectos", lo anterior con el fin de proteger el equilibrio
contractual de las partes

Respuesta: Segun lo establecidoen el numeral 5.1, la oferta econdmica corresponderaal valor
total del servicio y debe incluir LA TOTALIDAD DE COSTOS directos y/o indirectos en los cuales
incurre el proponente para la prestaciéon del servicio, asi como el valor del respectivo IVA y el
valor total de la oferta IVA incluido. Teniendo en cuenta lo anterior, la oferta econdmica debe
incluir la totalidad de los costos para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen.
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Pregunta 145

Con el fin de acercar el contrato a estandares de la industria, y teniendo en cuenta el perfil de
riesgo del proyecto, atentamente les solicitamos revisar los porcentajes solicitados para los
amparos de cumplimiento, de pago de salarios, indemnizaciones y prestaciones sociales y de
buena calidad del servicio, para que los mismos sean disminuidos de manera tal que en su
conjunto no superen del 30% del valor del contrato. De esta manera, muy amablemente les
solicitamos modificar los porcentajes requeridos de la siguiente manera: (i) amparo de
cumplimiento el monto de 10% del valor del contrato; (i) amparo de pago de salarios,
indemnizacionesy prestaciones sociales elmonto de 5% delvalor del contrato; y (iii) amparo de
buena calidad delservicio el monto de 10% del valor del contrato.

La anterior solicitud se realiza en el marco de las sugerencias presentadas por Fasecolda —
Federacién de Aseguradores Colombianos — respecto a los porcentajes que se sugiere solicitar
en procesos de seleccidn, atendiendo un andlisis de suficiencia y necesidad que cada amparo
busca asegurar. Asimismo, el Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015 establece reglas para
la determinacion de los porcentajes a ser requeridos para los proponentes en procesos de
seleccion. Aunqgue dicho Decreto fija reglas aplicables a la contratacion estatal, estas reglas
pueden ser empleadas como estandares aplicables a la contratacion privada, al ser un criterio
estricto que ha sido determinado con base a analisis realizados por el Gobierno Nacional. De
estaforma, el DUR 1082 de 2015 sefiala que los porcentajes minimos a ser solicitados para los
amparos anteriormente mencionados son los siguientes: (i) amparo de cumplimiento: 10% del
valor del contrato (articulo 2.2.1.2.3.1.12); (ii) amparo de pago de salarios, indemnizaciones y
prestaciones sociales: 5% delvalor del contrato (articulo 2.2.1.2.3.1.13); y (iii) amparo de buena
calidad del servicio: atendiendo el objeto, valor y obligaciones del contrato (articulo
2.2.1.2.3.1.15). Por las razones anteriores, muy comedidamente solicitamos la modificacién de
los porcentajes solicitados.

Respuesta: No se acepta la observacion. La CCB tiene un régimen de contratacién privada y no
esta obligada a seguir los minimos del Decreto 1082 de 2015, el cual también permite fijar
amparos superiores.

Pregunta 146

Solicitamos: (i) que la clausula aplique bilateralmente; (ii) cambiar la palabra "estricta" por
"razonable"; (iii) cambiar la palabra "perpetua" por un término de 2 afios contados desde que
se termine el contrato; (iv) incluir la parte en negrilla (...) "revelacidon, empleo o divulgacion de
cualquier porcidn de la Informacion Confidencial. Siempre y cuando sea responsabilidad del
Contratista"; (iv) cambiar "todas las politicas vigentes" por "las politicas razonables"; (v) Cambiar
"con especialresponsabilidad" por "con responsabilidad razonable".

Respuesta: Se acepta parcialmente su observacion. (i) Se ajusta la cldusula para que aplique de
manera bilateral. (ii) No se acepta la modificacidn de la palabra "estricta" por "razonable". (iii)
Se ajustala palabra "perpetua" porel plazo de duracién delcontrato y 5 afios mas a partir de su
terminacion. (iv) No se acepta la inclusién que ustedes sugieren "siempre y cuando sea
responsabilidad del contratista". (iv) No se acepta la observacién, en tal sentido, esta parte de
la cldusula permanece igual. (v) No se acepta la observacién, en tal sentido, esta parte de la
cldusula permanece igual. Los ajustes se haranvia adenda.
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Pregunta 147

Solicitamos incluir la parte en negrilla: (...)"asicomo todas las copias que existan de la misma y
cualquier informacién o trabajo desarrollado a partir de la Informacién Confid encial. Lo anterior
siempre y cuando no hayaun requerimiento legalde retener copias"

Respuesta: No se aceptala observacion. En el caso de existir un requerimiento legal habra que
cumplirlo sin importar lo pactado.

Pregunta 148

Solicitamos muy amablemente aclarar si el Contratista tendrd acceso a datos personales de El
Contratante. En caso que tenga acceso, les agradecemos indicar la forma cémo el Contratista
accederd a dichos datos. En caso que el Contratista tenga acceso a datos personales solicitamos
se acuerde entre las partes los procedimientosy las obligaciones de cada parte con respectoal
acceso, uso y proteccién de dichos datos personales, y cuando fuera necesario, implementara
controles y procesos de seguridad adicionales para la transmision, el intercambio, el
almacenamiento, el procesamiento o cualquier otro uso de los datos personales segln se
describa en dichos procedimientos y que fueren necesarios para dar cumplimiento a la
normativa aplicable sobre el tratamiento de datos personales. En todo caso, solicitamos muy
amablemente se modifique la cldusula 18 de la siguiente manera: "El Contratista ha cumplido y
continuard cumpliendo con sus obligaciones como encargado de tratamiento de datos,
establecidas en la legislacién aplicable relativa a la confidencialidad y proteccidon de la
informacién, siempre que dichas obligaciones resulten pertinentes respecto del presente
contrato. Asimismo, el Contratista y la compaiiia, respectivamente, han implementado y
mantendrdn un programa de seguridad de la informacién que incluye medidas administrativas,
técnicas y fisicas razonables disefiadas para asegurar y protegerla confidencialidad, integridad
y disponibilidad de toda la Informacién Confidencial que esté ensu poder, ante cualquieracceso,
divulgacion, transferencia, destruccion, pérdida o alteracién no autorizada, ilicita o accidental.
El término Informacién Confidencial, no obstante, no incluird ninguna informaciéon que
identifique o se relacione directamente con personas fisicas (“Datos Personales”). Cada parte
realizard esfuerzos comercialmente razonablespara evitar divulgar cualquier Dato Personala la
otray restringirel acceso de la otra parte a sus propios Datos Personales. En caso que una parte
obtuviera acceso a los Datos Personales de la otra, la parte receptora protegera dichos Datos
Personales utilizando una pauta razonable de cuidado. Si enla ejecucion del presente Contrato
el Contratista requirieraacceso a Datos Personales de la compaiiia con relacidn a los Servicios,
las partes acordaran porescrito los procedimientos y las obligaciones de cada parte con respecto
al acceso, uso y proteccién de dichos Datos Personales, y cuando fuera necesario,
implementaran controles y procesos de seguridad adicionales para la transmisién, el
intercambio, elalmacenamiento, el procesamiento o cualquier otro uso de los Datos Personales
segun se describa endichos procedimientos.

Respuesta: En caso de que la CCB entregue datos personales al contratista seleccionado, se
firmara el correspondiente contrato de transferencia o de transmision de datos personales,
segun corresponda, bajolos parametros de la ley 1581 de 2012.

Pregunta 149

Solicitamos por favor la clausula aplique bilateralmente. Adicionalmente solicitamos incluir el
Cdodigo de Condutade Accenture: www.accenture.com/us-en/company-ethics-code
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Respuesta: La cldusula no se modifica teniendo en cuenta que la establecidaen el proyectode
contrato responde alo regulado por la Ley 1581 de 2012.

Pregunta 150

Solicitamos que la presente cldusula tenga un debido proceso y que se reevalle la pena
equivalente al 10% por el valor del contrato. Asimismo, solicitamos que la cldusula penal sea
compensatoriay no a titulo de pena, por cuanto la misma busca ser una tasacién anticipada de
perjuiciosy no un tipo de penalidad anticipada para el Contratista.

Respuesta: Se acoge parcialmente su observacion. El proceso para la aplicacion de la clausula
penal consiste en que la declaratoria de incumplimiento se realizara en un acta en el que se
acredite la comparacidn entre los compromisos asumidos con base en el contratoy sus anexos
asi como los resultados esperados, frente a las actividades que efectivamente se realizaron de
manera satisfactoria, bajo el mismo procedimiento de la cldusula 24, lo cual sera aclarado via
adenda. Adicionalmente, se indica que la naturaleza de la clausula se mantiene (sancionatoria)
y que la misma se aplicard ante incumplimientos totales o parciales. El dolo o la culpa grave son
incondonablesrazén porla cual la indemnidad afavorde la CCB no se puede limitar a sélo estas
circunstancias.

Pregunta 151

Les solicitamos muy comedidamenteaclarar que las retenciones o descuentos en ninglin evento
podran exceder el 5% del valor del contrato y que La Cdmara deberd demostrar que EL
CONTRATISTA haincurrido en un incumplimiento que viabilice la retencién o descuento.

Respuesta: No se acoge su observaciéon. La compensacidon o descuento no sera limitada al 5%
del valor del contrato sino se mantendralo contenido en la clausula 23.

Pregunta 152

Solicitamos eliminarla clausula, para contratos de consultoria de este tipo no resultan aplicables
las multas de apremiosino la cldusula penal como tasacién anticipada de perjuicios.

Respuesta: No se acoge su observacion. Aplica la cldusula de apremio, dado que habra entregas
parciales que se pueden sancionar, sin necesidad de acudir a la penal, pero sin perjuicio de la
misma.

Pregunta 153

Literal g: Solicitamos por favoraplique bilateralmente.
Literal h: Solicitamos por favor aplique bilateralmente.
Literal j: Solicitamos porfavor aplique bilateralmente.

Respuesta: No se acoge su observacidn. Se precisa que no se modifica ninguno de los literales.

Pregunta 154

Literal a: Solicitamos por favor aplique bilateralmente (En referencia al paragrafo segundo dela
cldusula 25 del Anexo 5. Proyecto de contrato).
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Respuesta: Se acepta la observacildn. El literal a) del paragrafo segundo se aplicard de manera
bilateral. Los ajustes se haran via adenda.

Pregunta 155

Solicitamos eliminar el paragrafo (En referenciaal paragrafotercero de la cldusula 25 del Anexo
5. Proyecto de contrato).

Respuesta: La CCB no acepta la observacién.

Pregunta 156

Solicitamos amablemente que el pago de las facturas esté condicionado al recibo de los servicios
y / o entregables mas no a su aprobacion. El término a "satisfaccion" es muy abstracto por lo
que solicitamos eliminarlo.

Respuesta: No se acepta la observacion. Segin el numeral 5.2. la CCB sdlo autorizarad pagos
asociados con entregables concretos, relacionados con los entregablesy fases establecidos en
el ANEXO 2, pactados en el marco del contratoy recibos a satisfaccién.

De igual forma, el termino ""a satisfaccion"" establecido en el paragrafo primera de la cldusula
9) Forma de pago del Anexo 5. PROYECTO DEL CONTRATO, obedece a que los entregables
sefialados en el contrato deben cumplir con lo requerido por la CCB y recibidos a satisfaccion
por el supervisorde la CCB."

Pregunta 157

Muy amablemente solicitamos que la cldusula de indemnidad sea bilateral, ya que habran
circunstancias en las que Contratante por ley deberd mantener indemne al Contratista.
Adicionalmente solicitamos que esté sujeto al mimite de responsabilidad acordado por las
partes.

Respuesta: No se acepta su observacion. La clausula de indemnidad no es bilateral, en razén a
gue con ello se busca que el contratistamantengaindemne ala CCB porhechos derivados de la
ejecucion del contrato y que afecten a terceros. Tampoco se puede limitar la responsabilidad,
pues en caso que se generen dafios a la CCB su montd corresponderad al que se pruebe en un
proceso arbitral.

Pregunta 158

De manera atenta solicitamos que se incluya una cldusula de limite de responsabilidad, de la
siguiente manera: "Excepto por las obligaciones de indemnizar que tenga cada Parte,
establecidas en la cldusula de indemnidad, la Unica responsabilidad de cualquiera de las Partes
frente a la otra (seade fuente contractual, extracontractual, originada por culpa o negligencia,
responsabilidad objetiva, incumplimiento de una obligacidn establecida por ley o en algtn otro
hecho), ante cualquier reclamo que se relacione de alguna manera con el presente Contrato,
sera el pago de dafios directos que no excederdn (ensu conjunto) un importe igual al total de
honorarios recibidos por Accenture. Ninguna de las Partes seraresponsable en ninglin caso por
cualquier: (a) dafio indirecto, incidental, especial o punitivo, consecuencia mediata o remota,
pérdida, gasto, interrupcién o pérdida del negocio, pérdida de oportunidad, lucro cesante o
perdidade ahorros, o (b) pérdida o reclamo que surja como consecuencia o en conexién con la
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implementacién por Parte del Cliente de cualquier conclusidn o recomendacidn realizada por
Accenture en base al presente Contrato Marco, con relacién o derivado de la misma."

Respuesta: No se acoge la solicitud. En caso de que se generen dafios a la CCB, su monto
corresponderaal que se pruebe en un proceso arbitral.

Pregunta 159

Solicitamos incluir la siguiente cldusula dado que Accenture es una sociedad vigilada por la
Superintendencia de Sociedades de Colombiay sujetaacontroles SARGLAFT: "Cumplimientode
las Leyes - Anticorrupcion. Las Partes se obligan a respetar, cumpliry hacer cumplir: (a) la ley
correspondiente al domicilio de su constitucion en materia de anticorrupcion; (b) sus propias
normasinternas de autorregulacion en materia de anticorrupcion y (c) las leyes internacionales
anticorrupcién cuyo cumplimiento sea obligatorio para cada una de las Partes, incluidas todas
las leyes extranjeras en materia de anticorrupcidn, incluyendo, entre otras, la Ley de Practicas
Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos (“FCPA”) y la Ley de Soborno del Reino Unido
(“U.K. Bribery Act”). Todas las anteriores, segiin se encuentren vigentes actualmente o que
entren en vigencia con posterioridad a la Fecha Efectiva, y todas las cldusulas contractuales
requeridas por dichas leyes, reglamentos o normas se incorporan por referencia al presente
Contrato. En caso de llegarse a presentar cualquier tipo de ofrecimiento, aceptacion, pago de
sobornos u otra forma de pago ilegal, o notificacién de ello por cualquiera de las Partes, la otra
Parte podra dar por terminado el presente Contrato de forma inmediata y sin pago de
indemnizacidn alguna a favor de la Parte incumplida."

Respuesta: En el caso en que su empresaseala adjudicataria, seincluira la cldusula propuesta
por ustedes, pero la misma sera redactada de manera unilateral, unicamente para el
cumplimiento del contratista.

Pregunta 160

Solicitamos incluir la siguiente cldusula dado que Accenture es una sociedad vigilada por la
Superintendencia de Sociedades de Colombiay sujeta a controles SARGLAFT: "Lavado de Activos
y Financiacién de Terrorismo. Accenture y la Empresa declaran y garantizan que: (a) no haran,
autorizardn, ofreceran o prometerdan, daran o aceptaran ningln pago o transferencia de dinero,
cualquier objeto de valoro dadiva, directa, indirectamente o a través de un tercero, a cualquier
tipo de servidor publico o funcionario del Estado, empleado u otro representante (incluidos los
empleados de una entidad estatal o controlada por el gobierno u organizacién internacional
publica o que incluya a cualquier partido politico o candidato a cargos publicos) que constituya
una violacién de las leyes antisoborno y anticorrupcidn, vigentes actualmente y segln sean
modificadas de tiempo en tiempo, de cualquier pais en el que se encuentren o lleven a cabo
negocios; y (b) el patrimonio y el flujo de efectivo de las Partes no provienen de ninguna
actividad ilegal, incluida, la financiacidn del terrorismo o cualquier otra actividad ilegal.

Accenture y la Empresa confirman que, no hay registro de ninguna sancién o investigacion en
curso relacionada con el lavado de activos, financiacién delterrorismo, corrupcion y/o sobomo
de cualquiera de sus respectivos funcionarios, administradores, directores, empleados vy
agentes.

Cualquier incumplimiento demostrado de las obligaciones indicadas en esta Seccién por
Accenture o la Empresa, o la inclusion de Accenture o de la Empresa o cualquiera de sus
representantes legales, directores o representantes en cualquier lista vinculante, restrictiva,
nacional o internacional, como, entre otros, la Lista de Ciudadanos Especialmente Designados y
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Personas Bloqueadas (SDN), sanciones del Departamento de Justicia de los Estados Unid os (DOJ)
y la Comisién de Bolsa y Valores de Estados Unidos (SEC) por sobornos transnacionales, dard
derecho a Accenture o a la Empresa a terminar el Contrato, sin que haya lugar al pago de
indemnizacidn, compensacién, responsabilidad o sancién alguna de las Partesy constituird una
causa para el incumplimiento del Contrato, permitiendo a Accenture o a la Empresa reclamar
unaindemnizacion derivada de los dafios causados por laaccién cometida porla Parte que causé
dafos o pérdidas a la Parte indemnizada, incluyendo cualquier multa o sancién aplicable
derivadade la mala conducta o acto fraudulento de la Parte Indemnizadora.

En adicidn a lo anterior, las Partes conoceny aceptan que cada una podra dar porterminado de
manera unilateral el Contrato, sin que haya lugar al pago de indemnizacién, compensacion,
responsabilidad o sancidn alguna de las Partes y constituird una causa para el incumplimiento
del Contrato si las Partes, sus administradores, asociados directos e indirectos con una
participacién mayor al 5% en el capital social, sus directivos o agentes en condicion de tales se
encuentren o llegare(n) a ser: (a) condenado(s) o sancionados por parte de las autoridades
competentes delorden nacional o extranjero por comisién de delitos o infracciones relacionadas
con practicas corruptas, delito de lavado de activos, los delitos fuente de éste, incluidos, pero
sin limitarse, a los delitos contra la administracion publica o el delito de financiacién del
terrorismo o administracion de recursos relacionados con actividades terroristas (b)
sancionado(s) administrativamente por violaciones a cualquier norma anticorrupcién (c)
incluido(s) en listas administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera parael control
de lavado de activos y/o financiacion del terrorismo y/o corrupcién en cualquiera de sus
modalidades, (d) vinculado(s) a cualquiertipo de investigacidn, proceso judicial o administ rativo,
adelantado por las autoridades competentes del orden nacional o extranjero, por la presunta
comision de delitos o relacionadas con practicas corruptas, lavado de activos, delitos fuente de
lavado de activos, incluidos, pero sin limitarse a delitos contra la administracion publica, y/o
financiacién del terrorismo o administracidon de recursos relacionados con actividades
terroristas.

Accenture cumplird con las leyes aplicables a su negocio y con las propias Politicas
Anticorrupcidon de Accenture con respecto a las relaciones de Accenture con la Empresa en
virtud de este Contrato. Accenture, como parte de su Sistema de Auto Gestion del Riesgo por
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (SAGRLAFT), adelanta procedimientos de
debida diligencia para conocer a sus clientes, dando asi cumplimiento a lo dispuesto en la
regulaciéon colombiana en la materia. Por lo anterior, la Empresa declara que realizara las
gestiones necesarias para diligenciar los documentos de Conocimiento de Clientes (KYC, por sus
siglas en inglés) que le sean solicitados por Accenture de tiempo entiempo."""

Respuesta: En el caso en que su empresa sea la adjudicataria, seincluird la cldusula propuesta
por ustedes, pero la misma sera redactada de manera unilateral, Unicamente para el
cumplimiento del contratista.

Pregunta 161

Solicitamos por favor nos remitan el Codigo de ética aplicable a los proveedores. Lo anterior
debidoa que entendemos de que el Cddigo de ética publicado en el link:

www.ccb.org.co aplica exclusivamente a miembros de junta directiva, empleados, afiliados y
revisor fiscal."

Respuesta: El Cédigo de ética que se encuentra publicado enla pagina web de la CCB se aplica
igualmente para todas relaciones de la CCB con la comunidad, incluyendo posibles contratistas.
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Pregunta 162

El numeral 3.3 REQUISITOS FINANCIEROS MINIMOS PARA PRESENTAR LA OFERTA, NOTA 2
expresaque “laofertaque nocumpla con la totalidad de las condiciones financieras exigidas no
sera considerada”, solicitamos aclarar si al acreditar minimo 4 de los 5 indices o variables
establecidos, incluido el nivel de patrimonio se considera que cumple con la capacidad
financiera, tal como lo expresala pagina 17 del mismo numeral.

Respuesta: Segun lo establecido en el numeral 3.3., se consideraque cumplen con la capacidad
financiera requerida para asumir el contrato, los proponentes que acrediten minimo 4 de los 5
indices o variables establecidosy, en todos los casos, el proponente debera cumplircon el nivel
de patrimonio requerido. Con base en lo anterior, si el proponente cumple con 4 de los 5
indicadores, incluido el patrimonio, el proponente cumple con las condiciones financieras
exigidas en la invitacion.

Pregunta 163

El numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, solicitamos tener en cuenta experiencia en
replanteamiento de modelos de negocios bajo tecnologias emergentes (analitica de datos, big
data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning u otras)

Respuesta: El numeral 3.4.2. se ajusta via adenda. Sera responsabilidad del equipo evaluador
valorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 164

El numeral 3.4.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, solicitamos tener en cuenta experiencia en
disefio, desarrollo e implementacidn de soluciones basadas tecnologias emergentes (analitica
de datos, big data, robdtica, inteligencia artificial, machine learning u otras).

Respuesta: El numeral 3.4.2. se ajusta via adenda. Sera responsabilidad del equipo evaluador
valorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.

Pregunta 165

Solicitamos especificar la validez del trabajo remoto, dadas las condiciones actuales de
emergencia sanitaria.

Respuesta: La CCB consideraviable eltrabajoremotoy si para ello el equipo de trabajo necesita
infraestructura especifica, es el contratista es quien asume esainfraestructura.

Pregunta 166

Por considerarlo conveniente y oportuno para el desarrollo del proceso de contratacion,
solicitamos la ampliacidn del plazo para presentarlas ofertas, el cual esta propuesto para el 19
de enerode 2021, se esperapoderentregarla ofertadespuésdel 26 de enero de 2021, dado el
periodo decembrinoy de vacaciones en el que estamos actualmente.

Respuesta: Se ajusté el literal 3 del cronograma de la invitacién asi: 11l. FECHA DE CIERRE DE LA
INVITACION: 2 de febrero de 2021, hasta las 3:00:00 p.m. hora colombiana. Las propuestas
deben ser remitidas a través de correo electrénico al e-mail: idamis.casas@ccb.org.co, paralo
cual se tomara la fechay horade recepcién delcorreo.
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Pregunta 167

El motivo de este correo es el de solicitar permiso para presentar no solo actas de grado para la
acreditacién de expertice del equipo clave, sino también titulos de grado (diplomas). Motiva
estasolicitud en que muchas universidades se encuentran de vacaciones, porlo que nosresulta
practicamente imposibles conseguirlas. Asimismo, debido ala pandemia COVID19, muchas otras
instituciones académicas, se encuentran trabajando de maneraremota, porlo que la obtencion
de las Actas de Grado, resulta casiimposible enlos plazo para la presentacién de esta propuesta.

Teniendo en cuenta que los Diplomas cumplen una funcién similar en cuanto a prueba de
graduacion y titulacién profesional quisiéramos solicitar considerar como vélido la presentacion
de actas de grado y/ titulos profesionales parala acreditacion de expertice.

Respuesta: Se acoge laobservacion. Viaadendase ajustard ellaNota1delnumeral 3.4.3. Equipo
de trabajo en el sentido de aceptar copia del acta de gradoy/o diploma de grado.

Pregunta 168

Duda en el Anexo 8, en lo que esta resaltado queremos saber si alli hay que poner todos los
perfiles que se presentandentro de la propuesta?

Respuesta: Segun el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarla estructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experiencia
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademads, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, el Anexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucién de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregarparaavalde LACAMARA, lahojade vidadelnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluirmas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, deben ser parte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacién. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contrato y,
en caso de que sea estrictamente necesario realizaralgin cambio, deberd solicitar autorizacion
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 169
Por favor confirmar si adicional al equipo minmo solicitado, se puedenincluir mas perfiles

Respuesta: Segun el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarla estructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experiencia
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profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademads, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copia del acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, elAnexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucion de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregar paraavalde LA CAMARA, lahojade vida delnuevo consultor, el cualdebe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberdn entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenserparte de la exposicion de la metodologiay son criterio de evaluacion. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanenciadelequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objetodel contrato y,
en caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, debera solicitar autorizacién
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 170
Por favor confirma si se deben presentarhojas de vidade delequipo minimo

Respuesta: Segun el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarla estructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacidn académica y experienca
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, el Anexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecuciéon de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregar paraavalde LACAMARA, la hoja de vida delnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mds profesionale s como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucidn del objeto y alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenserparte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacién. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanenciadelequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contratoy,
encaso de que sea estrictamente necesario realizaralgin cambio, deberd solicitar autorizacidon
a la CCB para hacerlo.
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Pregunta 171

Por favor confirmar si adicional al anexo 2 ACEPTACION ESPECIFICACIONES TECNICAS, se debe
generarun documento adicional donde se describa el marco metodoldgicoy demas temas

Respuesta: Teniendo en cuenta la situacion actual de pandemia, la exposicidon contempladaen
el numeral 6.3. se realizara de manera virtual a través de Microsoft Teamsy la CCB enviara la
citacion respectiva. Asimismo, se ajustavia adendael numeral6.3.

Pregunta 172

Al final cada una de las etapas se validara, de acuerdo con los resultados obtenidos, la
pertinencia de continuar o no con la siguiente etapa o identificar la necesidad de ejecutar
iteraciones adicionales, en caso de considerarse necesario.Pregunta: que sucede sieltiempo de
una etapase superapor la cantidad de iteraciones, las etapas podrian ser reestimadas?

Respuesta: Seglin el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validard, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuarono con la siguiente fase o identificar lanecesidad de ejecutar iteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
eventode que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 173

g) Destinar todo el personal e infraestructura requeridos para la ejecucién del presente
contrato. Pregunta: porfavoraclarar sila infraestructurade la solucién estariaa cargo de CCB o
del proveedor, yenelcaso que la respuestaseadel”

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madura se integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.
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Pregunta 174

Cuando se menciona que elservicio es "AS A SERVICE -SAAS"?, se refierena que el o los Minimos
Productos Viables que se definan se debenimplementar con herramientas y en ambientes del
proveedor hastaque se le entregue a CCB?.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacion de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 175

Cuando se menciona que el servicio es "AS A SERVICE -SAAS"?, se refierena que el proveedor
seraresponsable, en conjunto con la CCB, de implementar la startUp y que todos los recursos
tecnolégicosy de trabajo de campo parala validacion de los Minimos productos viables estarian
a cargo del proveedor hasta la entregaa CCB?. Si no es clara la interpretacién, nos pueden
aclarar qué elementos delservicio se deben entregartipo SaaS?.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitaciéon, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la CAmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresidn "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos.Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacion en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
a la operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 176

Finalizado el contrato, la solucién o soluciones deben entregarse ala CCB para lo cual la CCB
debe aprovisionarla infraestructuray asumir el soporte y mantenimiento de la solucién?.

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado en tecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende laexpresion "Start-upas aservice" como la tercerizacion de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarial empiezaageneraringresos. Ala
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luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validaciéon en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacidon de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que locomponen, estara a cargo del contratista. De igual forma, la CCB
debe recibir la transferencia de la solucién desarrollada.

Pregunta 177

Por favor confirmar si es la expectativa de la CCB que las actividades se ejecuten de forma
presencial o se puede proponerlaejecucidon de formaremota?.

Respuesta: La CCB consideraviable eltrabajoremotoy si para ello el equipo de trabajo necesita
infraestructura especifica, es el contratista es quien asume esainfraestructura.

Pregunta 178

La ofertarequiere la presentacién de una ofertatécnica o solo la aceptacion de los términos de
alcance y en general del proceso?. Si es requerida una oferta técnica, qué aspectos minimos
esperaencontrarla CCB en ella?.

Respuesta: Como respuesta a la preguntay para mayor claridad se ajusta el numeral 6.3 via
adenda.

Pregunta 179

Por favoraclarar cudles son las funcionesy responsabilidades que CCB esperadelperfil Lider de
Proyecto?.

Respuesta: Segun el numeral 3.4.3., el proponente es quien debe presentarlaestructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formaciéon académica y experiencia
profesionalde cada uno de los miembros dele quipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copia del acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, elAnexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucién de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregarparaavalde LACAMARA, lahojade vidadelnuevo consultor, el cualdebe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluirmas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucion del objeto y alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, deben serparte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacién. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objetodel contratoy,
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en caso de que sea estrictamente necesario realizar algiin cambio, deberd solicitar autorizacion
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 180

Por favoraclarar cudles son las funcionesy responsabilidades que CCB esperadel perfil Gerente
de Proyecto. Adicionalmente cual es la diferencia entre el rol Lider de proyectoy gerente de
Proyecto?.

Respuesta: Segun el numeral 3.4.3., el proponente es quien debe presentarlaestructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experiencia
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, el Anexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segln el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecuciéon de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregar paraavalde LACAMARA, lahojade vida delnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberdn entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mds profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucidn del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenserparte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacion. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contratoy,
en caso de que sea estrictamente necesario realizar algiin cambio, deberd solicitar autorizacion
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 181

Por favoraclarar cudlesson las funcionesy responsabilidades que CCB esperadel perfil Lider de
Consultoria?.

Respuesta: Segun el numeral 3.4.3., el proponente es quien debe presentarlaestructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experiencia
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, elAnexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales prese ntados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucién de las actividades propias del objeto
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del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberdentregarparaavalde LA CAMARA, la hoja de vidadelnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluir mas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objeto y alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, deben ser parte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacién. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contrato y,
encaso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, debera solicitar autorizaciéon
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 182

Por favor aclarar cudles son las funciones y responsabilidades que CCB espera del pefrfil
Profesionales?.

Respuesta: Segun el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarlaestructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experiencia
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademads, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntar copiadel acta y/o diploma de grado,
hojade vida y, debidamente diligenciados, elAnexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecucion de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algin cambio, el contratista
deberd entregar paraavalde LA CAMARA, la hoja de vida delnuevo consultor, el cual debe tener
las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluirmas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenserparte de la exposicidn de la metodologiay son criterio de evaluacion. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanencia delequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objeto del contrato y,
en caso de que sea estrictamente necesario realizaralgin cambio, deberd solicitar autorizacion
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 183

Si consideramos que el servicio requiere mas o menos meses, no puede entonces proponerse
un plazo diferente?. Esto se considera un condicionamiento al proceso?.
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Respuesta: Segun el numeral 4.1, el proponente debe presentar un cronograma detallado con
las etapas, entregables y tiempos de ejecucidn. De manera complementaria, se ajustara el
numeral4.1 via adenda.

Asimismo, segln el numeral 5.2, el proponente, en el evento de considerar necesario un plan
de pagos diferente al asociado con los entregables establecidos en el ANEXO 2, efectivamente
puede hacerajustesy especificar en detalle cudles serian los entregablesasociados con los pagos
propuestos. Ahorabien, paraclaridad, se ajustael numeral5.2 via adenda.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente puede hacer una propuesta de cronograma y
formade pago, siempre y cuando, alfinal del contrato, se hayan ejecutado todos los entregables
establecidosenel Anexo 2, enel orden que el proponente lo considere mas apropiado.

Pregunta 184

En el documento se indica: "Teniendo en cuenta que el servicio contemplado es de startup as a
service -SaaS-, el cual incluye la identificacion, conceptualizacién, estructuracion, prototipado,
generacion de productos minimos viables, implementacion y transferencia de un nuevo modelo
de negocio, apalancado en tecnologias emergentes, a partir del servicio de ventad e informacion
empresarialde la CCB; cada unade las fases se deben desarrollarimplementando metodologias
de iteracion, lo que implica que serd necesario iterar al interior de cada fase, cuantas veces se
requiera, hastatanto se validen las hipétesis planteadas paraavanzar hacia la siguiente fase. Por
lo anterior, paraavanzar de unafase aotra, se debera cumplir con los entregables contemplados
y la validacién satisfactoria de las hipétesis."

si como resultado de las iteraciones necesarias en cada fase ocurre que no es posible cubrir el
100% del alcance, por favoraclarar qué manejo se le daria a este posible escenario?."

Respuesta: Seglin el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validard, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuarono con la siguiente fase o identificar lanecesidad de ejecutar ite racionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccion o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
eventode que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segln el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral 3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 185

En el documento se indica: ""Desarrollo de prototipos y productos minimos viables -PMV-:
Durante esta fase, se aborda la construccién de prototiposy productos minimos viables del
modelo de negocio planteado, para que éstos sean validados de manera iterativa con el
mercado hasta tanto se obtenga el “problem — solution fit” y, solo hasta tanto esto suceda, se
ha de pasar a la etapa de implementacién."
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Siluego de definiren conjunto con la CCB los minimos productos viables a construir, se evidencia
que el tiempo total del servicio no es suficiente para cubrir los MPVsy/o el resto de las etapas,
por favoraclarar qué manejo se le daria a este posible escenario?.

Qué manejo se le daria al mismo escenario enla etapade Implementacion?.

Respuesta: Segun el numeral 3, en el marco del alcance del contrato se establece que al final
cada una de las fases se validard, de acuerdo con los resultados obtenidos, la pertinencia de
continuaro no con la siguiente fase o identificar la necesidad de ejecutar iteracionesadicionales,
en caso de considerarse necesario. La CCB se reserva el derecho de solicitar al consultor
rectificaciones adicionales en aras de ajustar el entregable de cada fase para que searecibido a
satisfaccién o dar por terminado el contrato al finalizar cada una de las fases establecidas, en el
eventode que los andlisis e iteraciones en cada una de ellas dé como resultado que el modelo
de negocio planteado se considerainviable.

Ahorabien, si el contrato es terminado anticipadamente, segun el paragrafo cuarto delnumeral
25 del proyecto de contrato incluido en el Anexo 5, el contratista tendra derecho a que se le
liguiden y paguen los dineros correspondientes a los servicios ejecutados/bienes entregados a
satisfaccion de LA CAMARA.

Para claridad, se ajustan el numeral 3 del Anexo 2y el numeral4.1. via adenda.

Pregunta 186

El grupo de clientes reales va a ser proporcionada por CCB o debe ser propuesta por el
proveedor?

Respuesta: De acuerdo con lo establecido en el objeto de la invitacién, la CCB busca contratar
el servicio Start-up as a Service -SaaS-, con el objeto contratar unafirma experta que se dedique
a identificar, conceptualizar, estructurar, prototipar, generar productos minimos viables,
implementary transferirun nuevo modelo de negocio, apalancado entecnologias emergentes,
a partir delservicio de ventade informacién empresarial que la Cdmara de Comercio de Bogota
tiene actualmente. La CCB entiende la expresién "Start-upas aservice" como la tercerizacién de
startups desde su fase inicial hasta que la iniciativa empresarialempiezaageneraringresos. Ala
luz de una necesidad, la firma experta ofrece ideas, prototipos, validacién en el mercado,
tecnologia, disefio y marketing para cuando la iniciativa esté suficientemente madurase integre
ala operacion de la CCB. (‘The emergence of Startup-as-a-Service’ de Attila Szigeti). Con base en
lo anterior, todo lo requerido para ejecutar exitosamente el objeto contractual y las
especificaciones técnicas que lo componen, estard a cargo del contratista.

Pregunta 187

Sobre la experiencia solicitada en “disefio o estructuraciéon o implementaciéon de nuevos
modelos de negocio...” podriamos asumir lo siguiente?

Podriamos asumir que incluye la definicion de nuevas capacidades organizacionales tambien,
tales como creacién de modelos parala explotacién de la informacién, disponibilizacién de datos
abiertos, capacidades de gobierno de datos? Lo anterior dado que muchos de nuestros clientes
son del sector gobierno y alli no existen modelos de negocio que necesariamente generan
ingresos para las entidades.

Respuesta: Via adenda, se hace ajuste al numeral 3.4.2. Serd responsabilidad del equipo
evaluadorvalorar cada unade las certificaciones aportadas por el proponente.
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Pregunta 188

Posibilidad de ofertar por fases

El numeral 3 del Anexo 2 “Especificaciones Técnicas” de la invitacion divide el alcance en las
siguientes 6 fases: i) Identificacidn; ii) Conceptualizacion; iii) Estructuracion; iv) Desarrollo de
prototiposy productos minimos viables -PMV-; v) Implementacidn; vi) Transferencia del modelo
de negocio.

Producto de nuestro proceso interno de analisis con expertos con quienes hemos prestado el
servicio de Startup As a Service en multiples ocasiones de manera exitosa para modelos de
negocio que apalancan tecnologias emergentes, consideramos fundamental que la CCB
considere la posibilidad de recibir ofertas alternativas en donde se proponga el desarrollo por
etapasdel alcance requerido (p.ej., primeraetapa para el desarrollo de las fases 1y 2; segunda
etapapara el desarrollo de las fases 3 a 6 conforme a la viabilidad técnica que se identifique en
la primera etapa).

Lo anterior obedece aque, atendiendo alas mejores practicas técnicas, resultaria mas eficiente
y valioso para los intereses de la CCB el desarrollar de formaiinicial una primera etapaen donde
se identifiqueny conceptualicen las oportunidades (fases 1y 2 del alcance), con la finalidad de
comprender en detalle el potencial real de desarrollo y contar con una base de informacion
adecuaday suficiente paralatomade decisiones respecto de la viabilidad técnica de la ejecucion
de la etapasiguiente (fases 3 a 6 del alcance).

La posibilidad de presentar una oferta alternativa por etapas permitiria a la CCB realizar un
analisis granular y detallado de los ofrecimientos que reciba, brindandole la posibilidad de
priorizar la etapa de identificacién y conceptualizaciéon (fases 1 y 2 del alcance) mientras
conserva un margen para adaptar y afinar el desarrollo de la segunda etapa (fases 3 a 6 del
alcance) aplicando criterios de viabilidad técnica sobre la base objetiva de la informacion que
recopile en el desarrollo de la primera etapa.

Respuesta: Segin elnumeral 3, el contrato contempla 6 fasesy para avanzar de unafase a otra,
se debe cumplir con los entregables contempladosy la validacién satisfactoria de las hipétesis.
Asi mismo, se establece que al final cada una de las fases se validara, de acuerdo con los
resultados obtenidos, la pertinencia de continuar o no con la siguiente fase o identificar la
necesidad de ejecutar iteraciones adicionales, en caso de considerarse necesario. Con base en
lo anterior, es posible separar conceptualmente el proyecto en dos grandes etapas como se
planteaporelproponentey, soloavanzaralasegundaetapa(fases3a6),alaluzde la validacion
satisfactoria de las hipdtesis establecida, lo que determinala viabilidad técnica esperada.

Sin embargo, segun lo establecido en el numeral 5.1, el proponente indicara el valor estimado
de cada una de las fases que se proponen desarrollar para el cumplimiento del alcance
propuesto y plantear un plan de pagos que guarde correspondencia con el cronograma vy
entregables propuestos. Con base en lo anterior, se ha de presentar oferta econémica para
todaslas fases (fases1a6), mas alla de que al finalalguna de las fases se considere la pertinencia
de no continuar con la fase siguiente.

Pregunta 189
Posibilidad de ofrecer esquemas alternativos de remuneracién

La Seccidon 5 de la Invitacién establece que la propuesta econdmica debe indicar el valor
estimado de cada una de las fasesy plantear un plan de pagos que guarde correspondencia con
el cronogramay entregables propuestos; precisando que en caso de esquemas alternativos de
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pago sblo se aprobaran pagos asociados con entregables concretos, relacionados con los
entregablesinicialesy fases establecidos en el Anexo 2 “Especificaciones Técnicas”.

Al respecto, solicitamos respetuosamente flexibilizar la posibilidad de ofrecer esquemas
alternativos de remuneracidn, en el sentido de permitir otros mecanismos y esquemas de
remuneracion diferentes al pago fijo por fases/entregables planteado, como por ejemplo un
esquema de remuneracién mixto con un monto fijo por fase/entregable y un monto variable
atado a resultados especificos/determinables.

Teniendo en cuenta que los numerales 2.2y 2.3 de la Invitacién disponen que sdlo se tendran
en cuenta las variables técnicas indicadas en la invitacidn, que los ofrecimientos adicionales no
podran suponer una modificacidon o alteracion a los parametros esenciales establecidos en la
invitacidn a proponer, y que no podran sefialarse condiciones diferentes alas establecidasenla
invitacién a proponer, consideramos fundamental que la CCB tome en consideracién las
observaciones aqui planteadas y que, en caso de considerarlas viables, nos indique
expresamente la forma de plantear dichos ofrecimientos alternativos dentro del proceso de
seleccidon paraque los mismos puedan serevaluadosy ponderadosy sin que ello tenga un efecto
descalificatorio u omisivo.

Por consiguiente, solicitamos formalmente su respuesta sobre como debemos abordar esta
situacidn, con el objetivo de presentar una oferta que si genere el impacto buscado por la
Camara de Comercio de Bogota."

Respuesta: Segun el numeral 5.2, el proponente, en elevento de considerar necesario un plan
de pagos diferente al asociado con los entregables establecidos en el ANEXO 2, efectivamente
puede hacerajustesy especificar en detalle cuales serian los entregablesasociados con los pagos
propuestos. Ahorabien, paraclaridad, se ajustavia adenda elnumeral 5.2.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente puede hacer una propuesta de cronograma y
formade pago, siempre y cuando, alfinaldel contrato, se hayan ejecutado todos los entregables
establecidosenel Anexo 2, enel orden que el proponente lo considere mas apropiado. "

Pregunta 190

Confirmar si el anexo 8 - Carta De Compromiso Equipo de Trabajo debe ir firmado por el
representantelegaly relacionando solo el nombre delrol, mas no la personadelequipo

Respuesta: Seglin el numeral3.4.3., el proponente es quien debe presentarla estructura, roles
y responsabilidades asignadas, asi como el detalle de la formacién académica y experienca
profesionalde cada uno de los miembros delequipo minimo requerido con el cual va a cumplir
con los requisitos especificos y, ademas, acreditar dicho cumplimiento segun lo descrito en el
mismo numeral. Asi mismo, el proponente debe adjuntarcopiadel acta y/o diploma de grado,
hojade viday, debidamente diligenciados, elAnexo 7y el Anexo 8 para cada uno de los perfiles
exigidos y, este ultimo, debe ser firmado por cada uno de los profesionales presentados. Para
claridad, elnumeral 3.4.3., sus notasy los Anexos 7y 8 seran ajustados viaadenda.

De igual forma, segun el literal i) del numeral 5 del Anexo 5 Proyecto de contrato, Obligaciones
del contratista literal, el contratista debe garantizar la permanencia del equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA paraeldesarrolloy ejecuciéon de las actividades propias del objeto
del contrato. En caso de que sea estrictamente necesario realizar algiin cambio, el contratista
deberdentregar paraavalde LACAMARA, lahojade vidadel nuevo consultor, el cual debe tener
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las misma calidades y experiencia exigidas, y deberan entregar las certificaciones que asi lo
acrediten.

Con base en lo anterior, el proponente puede incluirmas profesionales como parte de su valor
diferencial para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecucién del objetoy alcances
planteados. Asi mismo, las experiencias previas del proponente y del equipo de trabajo
propuesto, debenserparte de la exposicidon de la metodologiay son criterio de evaluacion. De
igual forma, el contratista debe garantizar la permanenciadelequipo de trabajo presentado en
la propuesta para el desarrollo y ejecucion de las actividades propias del objetodel contratoy,
en caso de que sea estrictamente necesario realizaralgin cambio, debera solicitar autorizacién
a la CCB para hacerlo.

Pregunta 191

Confirmar el cronograma de respuesta a las preguntas enviadas el pasado 8 de Eneroy si hay
alguna modificacién al cronogramade presentacién de la propuesta

Respuesta: De acuerdo con la adenda N°1 publicada el 13 de enero se ajusta lo siguiente: lIl.
FECHA DE CIERRE DE LA INVITACION: 2 de febrero de 2021, hasta las 3:00:00 p.m. hora
colombiana. Las propuestas deben ser remitidas a través de correo electrénico al e-mail:
idamis.casas@ccb.org.co, para lo cual se tomara la fechay hora de recepcién del correo.

Pregunta 192

Si presentamos con la propuesta un carta de compromiso donde nos comprometamosa generar
la pdliza una vez nos ganemos la convocatoria seria considerado valido como requisito? O
definitivamente se debe emitir estaantes de ganarse la convocatoria?

Respuesta: Segun el numeral 3.1.8, el proponente debera constituir garantia de seriedad de la
ofertacon el fin de ampararla seriedad y validez de la oferta presentadae incluirlaen su oferta.
La pdliza esta asociada con la seriedad de la oferta presentada motivo por el cualno puede estar
condicionada al resultado de la convocatoria.

Pregunta 193

Accenture tiene una politica que el monto maximo por el cual expide pélizas es hasta el 50% del
valor delcontrato. Sise expidieran las pélizas asi quedariamos automaticamente descalificados?

Respuesta: Segun el numeral 3.1.8, el proponente deberd constituir garantia de seriedad de la
oferta con elfin de ampararla seriedad y validez de la oferta presentada, en cuantia equivalente
al diez por ciento (10%) del valor de la oferta presentada porel propone nte.

Atentamente,

Camara de Comercio de Bogota
[Findel documento]
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